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华为加速军团化改革
本报记者 秦枭 北京报道

华为心声社区一个上传于 4

月 3 日 19:56 的视频，连日来引爆

舆论。这个视频的标题为《灵活

机动的战略战术——第二批军团

组建成立大会》。在视频中，华为

创始人任正非表示：“当前国际风

云变幻，我们面临着越来越严苛

打压的时候，我们公司要稳住阵

脚，要积极调整队形，坚定地为客

户创造价值，不能动摇，所以要采

取灵活机动的战略战术。”华为调

整队形的方式就是成立电力数字

化军团、政务一网通军团等十大

业务军团。

《中国经营报》记者了解到，

2021 年 10 月华为曾举行煤炭军

团、智慧公路军团、海关和港口军

团、智能光伏军团和数据中心能

源军团五大军团组建誓师大会，

有力地推动了华为 5G 加速走进

工业场景。到 2021 年底，电力数

字化军团、政务一网通军团等第二

批军团已在筹建。2022年3月30

日是第二批十大军团正式组建成

立的日子。

据了解，去年和今年组建的军

团与华为组织架构中的消费者业

务BG、运营商业务BG、企业业务

BG不存在隶属关系。目的在于，

“采取军团化的改革就是要缩短客

户需求和解决方案、产品开发维护

之间的联结时间，打通快速简捷的

传递过程，减少传递中的物耗和损

耗。”任正非表示。

本报记者 李昆昆李正豪

北京报道

近日，国家互联网

信息办公室、国家税务

总局、国家市场监督管

理总局对外发布《关于

进一步规范网络直播营

利行为促进行业健康发

展的意见》（以下简称

《意见》），从压实网络直

播平台管理主体责任、

规范网络直播营销行

为、规范税收管理等方

面加强网络直播营利行

为规范性引导，鼓励支

持网络直播依法合规经

营，促进网络直播行业

发展中规范、规范中发

展。相关信息发布后，

在网络上引发热议。

财经评论员谭浩俊

接受《中国经营报》记

者采访时表示，“这份

文件对规范网络直播

行业的秩序，规范网络

直播行业人员的各方

面行为，都会产生积极

的作用。这个文件的

目的不是限制行业，而

是为了让行业更加健

康有序地发展。”

2021 年 10 月，华为举行五大

军团组建誓师大会，煤炭军团、智

慧公路军团、海关和港口军团、智

能光伏军团和数据中心能源军团

正式出征，推动5G加速走进工业

场景。

任正非曾在当时的成立大

会上强调：“和平是打出来的，我

们要用艰苦奋斗、英勇牺牲，打

出一个未来三十年的和平环境，

让任何人都不敢再欺负我们。

我们在为自己，也在为国家。为

国舍命、日月同光、凤凰涅 、人

天共仰。历史会记住你们的，等

我们同饮庆功酒那一天，于无声

处听惊雷。”

据了解，2021年底，任正非又

签发文件，成立军团预备工作组，

并任命了 10 位预备军团长，直至

2022年2月底已初具模型，被华为

内部称为“十大预备军团军”，如

今正式“转正”。第二批十个军团

分别是：电力数字化军团、政务一

网通军团、机场与轨道军团、互动

媒体军团、运动健康军团、显示新

核军团、园区军团、广域网络军

团、数据中心底座军团与数字站

点军团。

记者注意到，相较于去年底，

个别军团名字进行了微调，比如

“显示芯核预备军团”改为了“显

示新核军团”，“互动媒体（音乐）

预备军团”改成了“互动媒体军

团”等。

谈及军团的由来，任正非说

道：“军团是Google的一个特殊组

织，这个组织是由博士、科学家、

工程师和营销专家组成的一个群

体，这个群体一般也就五六十个

人，但是他们的目标就是要做世

界第一，不能做到世界第一，他们

决不退出这个团体。”

2022 年 3 月 28 日，时任华为

轮值董事长、现任华为监事会主

席郭平表示：“军团代表华为公司

和合作伙伴一起寻找解决方案。

华为产品线比较长，技术也比较

多和繁杂，华为通过‘军团’这样

短链条的运作和管理授权，使得

客户更容易跟华为做生意，希望

这种试点能为客户，也为华为创

造一个新的共赢的商业模式。”

浙江大学国际联合商学院数

字经济与金融创新研究中心联席

主任、研究员盘和林对记者表示，

华为“军团化”管理，可以使得几

根手指捏成拳头，然后打出去，这

是华为的经营策略。但公司内部

一些职能机构、支持机构是可以

通用的，比如政务一网通军团和

电力数字化军团都需要财务支持

和人力资源管理，所以军团在前

端，是调配管理、经营、研发人才

的，针对一个细分市场去做深耕，

而后方职能机构，则是作为支持

的平台部门来进行后勤补给。从

企业管理层面，矩阵模式可能会

让前端人才供给不足，华为需要

在业务管线上吸引更多外来人

才，开拓细分市场。

财经评论员谭浩俊则对记者

表示，华为通过军团的方式让企

业的业务更加专业化，以便军团

能够在专属领域聚集更多的人

才，把专业化业务做得越来越

强。通过专业化军团的形式，让

将来华为专业化协作能力更强，

从而提升华为的市场竞争力。再

者就是通过军团化的方式让其按

照自己的业务板块进行更深层次

的业务拓展、技术公关以及品牌

培育等。否则的话就是业务板块

太复杂，这样做可以避免业务发

展瓶颈的产生。

何为“军团”

实际上，早在2019年4月，华

为便开始“军团化试点”。当时，

华为授权消费者业务采用“军团

化”作战方式，当时任正非表示：

“在组织设计和薪酬分配的边界

内，放开让你们做实验，给五年时

间，看看你们能不能打造一支铁

军。”并且提出了 3 年内营收突破

1000亿美元，5年内突破1500亿美

元的目标。

这一决定让华为收获颇丰，

华为手机在国内的市场份额迅速

攀升，2020年上半年，华为手机在

国内的市场份额一度超过45%。

不过，连续三年的美国“制

裁”，让华为的消费者业务举步维

艰。华为 2021 年年报显示，消费

者业务收入为2434.31亿元，同比

下降49.6%；运营商业务为2814.69

亿元，同比下降7%；而企业业务也

成为华为三大业务中唯一实现增

长的业务。

从去年和今年成立的军团的

业务属性来看，大多是面向企业

端。业内人士认为，这是华为消费

者业务受挫后的不得已而为之。

不过，盘和林对记者分析到，

华为业务一直是 B 端业务为主。

过去数年，为了分流B端业务较高

的外部竞争风险，尤其是贸易摩擦

附带的风险，华为向C端业务谋求

现金流。但华为的基本盘在于企

业B端，当然，与过去通信设备业

务为B端主轴的状况不同，如今华

为的业务已经从设备端向应用端

转变，B端业务内容越来越多元。

盘和林表示，华为成立军团

可以看作是华为进入细分市场的

资源整合。这并非体系和架构的

重整，而是由于当前通信业，尤其

是信息应用方面，市场需求越来

越多元，华为针对每一个细分领

域形成一个军团，然后划拨资源，

进行调配和整合。通过矩阵架

构，将目标市场的前端和人才、资

金的后端分割开来，形成更加灵

活的运行体系，适应当前通信应

用领域快速变化的行业现状。

强化B端

另外，值得关注的是，华为核

心管理层持续10余年的“铁三角”

被打破。

与华为军团成立同样引人关

注的，还有出席军团成立大会的华

为 CFO 孟晚舟，其在华为运动健

康军团授旗环节发表了讲话。不

过，此次其公开亮相与3月28日发

布华为年报时相比，则多了一个身

份：华为轮值董事长。

日前，华为发布公告称，其完

成了监事会换届选举，选举产生了

监事会主席、监事，以及候补监

事。公司官网显示，华为副董事

长、CFO孟晚舟出任轮值董事长，

郭平不再担任轮值董事长一职，转

任监事会主席。根据公司轮值董

事长制度，公司董事会及董事会常

务委员会由轮值董事长主持，轮值

董事长在当值期间是公司最高领

袖。轮值董事长的轮值期为六个

月。自2022年4月1日起至9月30

日期间由胡厚 当值轮值董事长。

这是自2011年以来华为管理

层郭平、徐直军与胡厚 “铁三角”

组合第一次出现变动。

盘和林对记者分析：“从股权

结构看，华为最大持股方为工会，

华为应该是所有华为人的华为，不

管轮值董事长是谁，都不会改变华

为集体企业的根本属性。”

谭浩俊则表示，孟晚舟任职轮

值董事长，还是在华为轮值董事长

制度安排之内。华为的企业管理

还是比较透明的。

华为方面公开表示，公司致

力优化和完善内部治理架构，以

使公司基业长青，此次监事会换

届是公司治理按章程有序推进

的一项工作。华为公司监事会

是公司最高监督机构，代表股东

行使监督权。监事会的定位是

对公司的生存发展和命运负责，

其基本职权包括领袖管理、业务

审视和战略前瞻。监事会成员

由持股员工代表会选举产生并

经股东会表决通过。监事会设

常务委员会，常务委员会在监事

会授权下开展日常工作。

事实上，过去30多年来，华为

一直在不断优化其组织体系，以适

应业务发展的需要。

2004年，华为取消了沿用10多

年的总裁办公会议，成立了 EMT

（Executive Management Team，经营

管理团队），公司重大战略决策均由

EMT决定。EMT成员与董事会成员

大部分是重合的。

任正非曾回忆道：“大约2004

年，美国顾问公司帮助我们设计公

司组织结构时，认为我们还没有中

枢机构，不可思议。而且高层只是

空任命，也不运作，提出来要建立

EMT，我不愿做 EMT 的主席，就

开始了轮值主席制度，由八位领导

轮流执政，每人半年。”

2011年，华为轮值主席制度经

过两个循环后，变成轮值 CEO 制

度，轮值CEO由三名副董事长（郭

平、徐直军、胡厚 ）轮流担任，轮

值期依然是每人半年。2018年，华

为又将自己独创的管理模式“升

级”，开启了“轮值董事长制度”。

任正非曾在《一江春水向东

流》中写道：“轮值（制度）比将公司

的成功系于一人，败也是（由于）这

一人的制度要好。每个轮值CEO

在轮值期间奋力地拉车，牵引公司

前进。他走偏了，下一轮的轮值

CEO 会及时去纠正航向，使大船

能早一些拨正船头，避免问题累积

过重而不得解决。”

“铁三角”变动

三部门发文引导网络直播健康发展

谈及网络直播乱象，一位直播

用户对本报记者说，“我把直播乱

象大致分为两个部分，第一部分是

前端展示环节，诸如色情直播、网

络骂战、带货虚假宣传等；第二部

分就是后端，包括物流、商品退换

等服务环节，还有主播等KOL（关

键意见领袖）的一些不雅或失德行

为，以及主播的涉税问题。”

iiMedia Research（艾媒咨询）

2021 年 5 月份发布的数据显示，

2020 年中国直播电商市场规模为

9610 亿元，2021 年预计突破 12000

亿元。从庞大的数字就能明白直

播带货有多火。

看到直播带货那么挣钱，众多

商家纷纷入驻。不过因为这是新

兴行业，法律法规还不够完善，不

少商家开始钻法律的漏洞，一时间

直播带货乱象包括争议、投诉、处

罚等问题也频频出现。

央视就曾曝光某网络主播吹

嘘她几年来共直播 600 多场，累

计获得虚拟礼物折合人民币达

3000 万元。一些自媒体不断炒作

这名网络女主播“最多一天赚 500

多万人民币”等有关巨额打赏的

信息。

在给她打赏的人员中，一个名

叫“老爷”的账号送出的礼物超过

8000 万元。正当大家议论此人的

真实身份时，该主播账号悄悄修改

了网名，在网络销声匿迹。

此外，直播间里频现各种情感

剧本炒作，很多带货主播都在编情

感故事，再选用一些三流的“演员”

配合参演，内容五花八门。为了吸

引粉丝的关注，剧情堪比电视连续

剧。直播间观众多则上百万人，少

则几万人，卖货期间一款产品可以

瞬间卖几万单，产品价格看起来是

真便宜，但收到货质量很差，直播

间里各种乱象频出。

谭浩俊认为，网络直播行业的

确存在一些问题，由于行业从业者

的素质参差不齐，就会给行业带来

各种影响。此外，有的主播提供一

些假货和发布虚假消息，引起市场

秩序的混乱。

《意见》提出，要加强网络直播

账号注册管理和账号分级分类管

理，网络直播平台应当每半年向所

在地省级网信部门、主管税务机关

报送存在网络直播营利行为的网

络直播发布者个人身份、直播账

号、网络昵称、取酬账户、收入类型

及营利情况等信息。网络直播平

台和网络直播发布者等不得通过

造谣、虚假营销宣传、自我打赏等

方式吸引流量、炒作热度，诱导消

费者打赏和购买商品。

随着政府对直播行业的规范

政策的推进，国内直播企业也在强

化平台直播乱象的整治。近日，映

客方面发出《映客关于整治涉法不

良直播内容的公告》，称将深入开

展整治涉法不良内容专项行动。

本次专项行动，平台将整合运营、

风控、审核、合规等部门并综合运

用技术和人力措施，重点打击涉

诈、涉赌等违法犯罪活动，从严整

治涉黄低俗、诱导打赏等不良行

为，坚决维护未成年人的合法权

益。对于涉法违规的公会、直播

间、主播、用户，平台将依据法律法

规、监管要求和平台规则，区分问

题性质、主观恶性和危害后果，采

取与公会停止合作，或对主播、用

户等采取不同力度的处罚措施，直

至永久封号并公告。

直面直播乱象

针对此前关注度和讨论度很

高的主播逃税问题，《意见》也明确

提出了要求及规范。

《意见》要求，网络直播平台、

网络直播服务机构应依法履行个

人所得税代扣代缴义务，不得转嫁

或者逃避个人所得税代扣代缴义

务，不得策划、帮助网络直播发布

者实施逃避税的行为。网络直播

发布者开办的企业和个人工作室，

应按照国家有关规定设置账簿。

各级税务部门要优化税费宣传辅

导，促进网络直播平台、网络直播

服务机构、网络直播发布者的税法

遵从，引导网络直播发布者规范纳

税、依法享受税收优惠。同时要依

法查处偷逃税等涉税违法犯罪行

为，对情节严重、性质恶劣、社会反

映强烈的典型案件进行公开曝光。

一位网络直播平台相关业务

负责人接受本报记者采访时表示，

“个人认为，《意见》出台相当于是

对直播这类灵活就业的税务合规

有了明确规定。直播作为一种新

业态，作为一项数字基础工具，对

拉动经济及就业的作用显著，但是

过去行业规范文件层级比较低，所

以更高级别的协同监管，用法规、

条例去细化还是很有必要的。”

此前曝出拥有“带货女王”称

号的薇娅偷税漏税超过 13.411 亿

元，这一数字在网络直播带货中属

于偷税漏税最多的。张庭夫妇直

播更是涉嫌传销以及非法集资，被

多部门查处。网红主播林珊珊偷

税漏税被罚款2767万元，主播雪梨

偷税漏税6555万元。可是在这种

背景下，有些主播依然选择无视法

律的存在，依然用侥幸的心理来继

续逃避纳税义务。

2022年2月，广州市税务部门

发现网络主播驴嫂平荣（本名：平

荣）在近两年时间内，通过隐匿直

播带货佣金收入逃税 1926.05 万

元 ，其 他 生 产 经 营 活 动 逃 税

1450.72 万元，两年时间内累计偷

税漏税高达 3376.77 万元，社会影

响极其恶劣，广州市税务部门依法

对其追缴税款，并加收滞纳金及罚

金共计6200.3万元。

在谭浩俊看来，网络直播行业

若想提高自己的盈利能力，首先，其

直播行为必须规范。其次，直播信

息和产品必须是真实的，而且要让

消费者拿到实惠，而不是讲一套做

一套。最后，要扩大内容，让更多人

喜欢你的直播产品，只有这样，才能

让产品销售更多，盈利能力自然会

提高。“尤其不能去依靠虚假的产品

宣传，抬高企业的产品利润，这样行

业会越来越差，盈利能力也会越来

越差，最终行业破产了。”谭浩俊说。

上述人士称，从《意见》来看，

只要做到位了，这个行业的发展一

定会更好，一定能够有序地发展。

所以，应该加大对《意见》的执行力

度，对《意见》的执行充满希望和期

待，不过对《意见》的执行更要通过

宣传教育，让每一个网络直播从业

人员都能按照要求去做。

打击“主播逃税”

“这个组织是由博士、科学家、工程师和营销专家组成的一个群体，他们的目标就是要做世界第一，不能做到世界第一，他们决不退出

这个团体。”

华为的基本盘在于企业B端，当然，与过去通信设备业务为B端主轴的状况不同，如今华为的业务已经从设备端向应用端转变，B端业

务内容越来越多元。

这是自2011年以来华为管理层郭平、徐直军与胡厚 “铁三角”组

合第一次出现变动。

2021年年度报告发布会后不久，华为十

大军团“转正”。 本报资料室/图


