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本报记者 陈雪波 卢志坤 北京报道

在热闹的“五一”长假之后，上

班族回归写字楼。与此同时，回落

的机票、酒店价格显现出了错峰出

行更高的性价比。

自5月4日起，国内多条航线机

票价格下降，甚至低于高铁票价格。

从去哪儿平台上可以看到，5月8日

武汉直飞昆明降至233元，5月9日上

海直飞三亚降至245元，5月14日长

沙直飞西双版纳降至229元。在价

格下调之后，火车出行为主的大学生

群体，也可以考虑飞机出行了。去哪

儿数据显示，近日18～22岁的大学

生游客群体占比回升，热门目的地为

成都、长沙、武汉、杭州、深圳。

去哪儿大数据研究院研究员

肖鹏向《中国经营报》记者表示：

“国内出行需求的快速恢复带动机

票价格增长，机票重新成为旅行消

费当中权重最大的支出项目。从

去哪儿平台搜索量来看，仍有大量

有出游需求的旅客‘五一’未能出

行，这意味着，端午、暑期和‘十一’

假期前夕，机票价格不会大幅下

降。建议有出游计划的旅客多方

比价、尽早购票，降低出游成本。”

长假后迎错峰出游窗口期 诚信经营屡屡获赞

美食撬动旅游市场

去哪儿数据显示，2023 年“五

一”期间，纵使机票价格较疫情前增

长三成以上，国内热门城市机票预

订量仍超过疫情前五成；火车票同

时购票人数达到历史新高，热门线

路车票售罄速度超过春运；热门城

市酒店预订量超疫情前1.9倍，连住

天数增长20%。

这段时间，淄博因烧烤爆红网

络，又逢“五一”长假，无数游客跨越

数百公里奔赴淄博。携程数据显

示，山东淄博仅因“烧烤”这一单品，

“五一”整体旅游订单就较 2019 年

增长了 441%；在大众点评上，淄博

“烧烤”近一周的搜索量同比上升了

700%，笔记数上升了1400%。

在淄博之外，还有很多城市也

成为了今年“五一”旅游的黑马。去

哪儿数据显示，江门、柳州、自贡、潮

州等以美食为特色的城市，住宿预

订量也较往年增幅明显，潮汕两地

住宿预订量更是比 2019 年同期增

长 1200%，美食已成为影响旅游行

为决策的关键因素。

四川省自贡市文广旅游局数据

表明，2023年“五一”假期自贡18家

A 级旅游景区共接待游客 50.59 万

人次、实现门票收入950.79万元，较

2022 年 同 期 分 别 增 长 63.68% 和

214.58%。其中，自贡市推出的红

色、非遗等主题研学活动，累计接待

市民游客15万余人次。

广西柳州则凭借螺蛳粉吸引了

百万游客。“五一”假期，柳州接待游

客390.14万人次，同比增长103.6%；

实现旅游消费35.93亿元，同比增长

111.1%。曾有博主在网上将柳州推

荐为“五一小众游”城市，但游过柳

州的游客回来表示“柳州已经不小

众了”。

彭涵介绍，在过去3年中，国内

旅游目的地不断强化基础设施建

设，多维度开展营销宣传，在旅游市

场全面复苏之前为游客提前“种

草”，由此也使得一些冷门目的地出

现了“冷门不冷”的现象。随着目的

地营销措施的持续推进，相信这种

现象会保持下去。

小城市的出圈原因各不相同，

或是烧烤，或是螺蛳粉、火锅，客单

价都保持在几十元。但小额消费撬

动的消费额是十分巨大的，去哪儿

大数据研究院估算了一笔账：吃一

顿山东淄博烧烤人均消费50元，带

动当地交通、住宿等消费750元；一

张成都大熊猫繁育研究基地门票仅

需 50 元，带动当地交通、住宿等消

费1450元；一碗广西柳州螺蛳粉人

均 20 元，带动当地交通、住宿等消

费975元。

本报记者 庄灵辉 卢志坤 北京报道

作为扩大内需、促进共同

富裕的重要载体，交通与旅游

高质量发展正进一步提速。

日前，文化和旅游部、交

通运输部、国家铁路局、中国

民用航空局、国家邮政局、国

铁集团决定共同开展交通运

输与旅游融合发展典型案例

推荐遴选工作，拟在全国遴

选一批对区域旅游业发展基

础性支撑作用明显，旅游资

源富集、产品知名度高，交通

设施旅游服务功能突出的标

志性交旅融合成果，充分发挥

示范引导功能，进一步推进交

通运输与旅游深度融合和创

新发展。

政策激励引导下，近来多

地提出要抢抓试点机遇推进

交旅融合发展，围绕交旅融合

线路建设、服务体系构建、交

旅产业培育以及品牌打造等

多方面持续发力，为加快出

效，多地还进一步谋划交旅融

合先行示范区建设，推动示范

项目建设与升级等。

多位专家在接受《中国经

营报》记者采访时表示，作为

国民经济战略性支柱产业，旅

游业高质量发展不仅能够有

效拉动内需，培育带动相关产

业，还关乎新发展格局构建以

及国民经济发展，对人们的生

活质量提升也意义重大。交

通运输又是旅游业发展的基

础支撑和先决条件，与旅游业

共生共荣，因此持续推进交旅

融合发展，不仅能促进地方经

济发展，还有利于提升旅游体

验，满足人民日益增长的美好

生活需要。

助力旅游业高质量发展 交旅融合提速
多地交旅融合提速

在交通强国建设以及推进旅

游业高质量发展背景下，近年来交

旅融合发展日益受到各方重视。

对促进交通运输与旅游融合

发展 ，交 通 运 输 部 等 多 个 部 门

2017 年即曾发布若干意见，指出

要以深化供给侧结构性改革为主

线，以转型升级、提质增效为中

心，着力完善旅游交通网络设施，

创新旅游交通产品，提升旅游交

通服务品质。此后，《交通强国建

设纲要》《国家综合立体交通网规

划纲要》以及《“十四五”旅游业发

展规划》等多项顶层政策中，均将

推进交通与旅游融合发展列为一

项重点任务。

政策引导下，近年来北京、山

东、河北、山西、黑龙江、重庆、四

川、新疆、云南、贵州、福建等多地

从交通线路建设、服务体系构建、

交旅产业培育以及品牌打造等多

方面发力，持续推进交旅融合发

展，涌现出了大量交旅融合创新

项目。

近来，在交通强国试点、交

旅融合典型案例遴选等顶层政

策激励引导下，多地还提出要抢

抓试点机遇，从推进先行示范区

建设、推动示范项目与业态升级

等方面发力，加速推进交旅融合

发展。

如贵州省日前提出，要按照加

快实施旅游产业化的总体部署，抢

抓交通运输部开展交通强国试点

机遇，将交旅融合纳入全国第一批

试点，并从“桥旅”“路旅”“航旅”等

示范项目建设与升级，推动新型服

务区示范建设，助力黄果树、荔波

打造世界级旅游目的地等方面提

出多项政策举措。

四川省今年也多方面发力推

进交旅融合发展，谋划提出了大峨

眉交旅融合先行示范区的建设方

案，明确要围绕“大峨眉”文旅品牌

总体布局，着力构建综合立体的旅

游快进网和亦路亦景全域慢游网、

品质卓越的运游服务体系和业态

兴旺的产业生态体系。

内蒙古不久前也提出今年要

加快黄河特色旅游交通风景带、呼

伦贝尔-兴安盟区域旅游交通圈、

环京津冀交旅融合示范区“一带一

圈一区”建设，促进交旅融合发展

成为交通运输和旅游业高质量发

展的新动能。

服务细节被社交媒体放大

近日，一则“外地游客被乔

家大院景区内 9.9 元管饱刀削

面感动，临走还被老板报销 10

元停车费”的视频走红网络，视

频中一家面馆的刀削面 9.9 元

可以管到吃饱，一位客人没有

把车子停在可以领券的景区停

车场，面馆老板便主动送来 10

元现金“报销”了停车费。这则

视频被多家媒体平台转载，网友

盛赞“这才是景区饭店应该有的

样子”。

这个故事发生地在山西乔

家大院景区旁的一家面馆，记者

联系到了面馆老板吴辉中。他

告诉记者，如果游客停车在景区

停车场，面馆可以送客人停车

券。但那位客人停在了其他地

方，没办法给他停车券就返了他

现金。吴辉中很实在地向记者

解释，那位客人还点了其他菜，

所以面馆也没有亏钱。“这是应

该做的，希望游客能来吃得开

心。今年客人特别多，还是能照

顾一点算一点。”

今年“五一”假期曾有多地曝

出“酒店为涨价取消订单”“旅游

团强制消费”等事件，但也不乏商

家因诚信经营而走红的案例。淄

博在“五一”假期前夕就发布告诫

书要求酒店、烧烤店不得涨价，要

求相关经营者要维护和珍惜淄博

形象，认真开展自查自纠，规范价

格行为。淄博还对涨价超过50%

的酒店进行了严厉处罚，获得了

外界的一致好评。

去哪儿大数据研究院副院长

郭乐春分析称：“淄博火遍全国的

原因，不仅是烧烤的烟火气，更是

当地真抓实干的政府、诚信经营

的商家和热情好客的市民，为旅

客带来良好的出游体验。”

彭涵也表示，违规、宰客案

例通过社交媒体和短视频平台

的传播，对于目的地的品牌形象

建设，将造成严重冲击。一方

面，游客会用脚投票，在做行前

规划时避开宰客案例频发的目

的地；另一方面，目的地政府也

需要投入更多的成本，修复服务

口碑和消费信心。与之相比，诚

信经营的案例也会无形中增加

用户在做行前决策时的关注度，

通过用户之间的口碑传播和社

交媒体上的自发传播，引发更多

用户慕名而来。

培育交旅产业

多位专家认为，近来交旅融合

发展提速，与扩大内需、带动地方

经济发展以及满足人民需求等不

无关系。

“旅游是交通需求的带动因素

之一和交通服务收入的重要来

源，交通是支持旅游发展的基础

设施，两者是共生共荣的关系。”

IPG 中国首席经济学家柏文喜认

为，交旅融合发展能够推动区域

交通建设，提升交运服务收入，提

升文旅发展的品质和规模，促进

了交通服务发展等，因此近年来

受到多地重视。

重庆工商大学经济系主任、长

江上游经济研究中心研究员李然

也认为，近年来交旅融合发展受到

多地重视，主要是由于国内旅游消

费在居民消费中占据重要地位且

具有巨大挖掘潜力，推动交旅融合

发展，有利于拉动内需，服务新发

展格局构建，还能够促进交通运输

行业转型升级、提质增效，带动沿

线地方经济发展等。

“交旅融合可以促进旅游业的

发展，提高旅游业的品质和效益；

可以促进交通运输业的发展，提高

交通的便捷性和舒适度。”Co-

Found智库秘书长张新原也表示，

交通和旅游是可以相互融合、相互

促进、相互链接的行业产业，交旅

融合发展可以实现相互赋能、资源

共享、优势互补，推动两个产业的

协同创新发展。

实际上，培育带动沿线产业发

展正是多地推进交旅融合发展的

一项重要任务。四川省在上述先

行示范区建设中即提出，要创建多

元的交旅产业生态体系，推动节点

综合开发、沿线一体开发、交旅产

品开发、数据资源开发，整体提升

旅游交通的经济和社会价值。

“交旅融合主要能够培育带动

交通、旅游、运动、健身、文化、教

育、休闲农业、餐饮、酒店、物流等

产业发展。”李然认为，交旅融合发

展，能有效衍生新的市场需求，推

进交旅新业态发展，激发产业活

力，促进交通和旅游功能完善及产

业转型升级，对区域产业发展意义

重大。

“交旅融合发展能够有效整合

区域交通、文旅资源，推动交通运

输与文化旅游的相互促进、联动

发展、转型升级。”李然进一步指

出，近期多地谋划交旅融合先行

示范区建设，主要原因即在于要

深度拓展交通服务设施功能，兴

旺沿线产业，扩大群众就业，促进

共同富裕等。

年轻群体展现强大消费力

“这个手串原来就有，今年突

然就火起来了。”北京雍和宫的法

物流通处外队伍排了数十米长，

甚至折了几道弯。一位景区保安

向记者介绍，这些排队的人都是

进去买雍和宫手串的，但他也不

明白为什么今年手串就突然有这

么多人来买。

记者在雍和宫现场看到，数

百人的队伍里以年轻人居多。

虽然队伍很长，但排队的人似

乎都有心理准备，耐心地往前

挪动脚步。手串的价格集中在

每串 240 元～390 元，是 25 元雍

和宫门票的十多倍。法物流通

处门外已经挂起“今日香灰琉

璃、香灰瓷系列手串售罄”的告

示，但这丝毫不影响排队人的

积极性。

在四川绵阳圣水寺，记者同

样看到了不少趁着“五一”假期

前来打卡的年轻人，他们一边烧

香一边用手机记录着寺庙沿途

独特的泥塑。去寺庙旅游是今

年以来年轻人的一个趋势，但年

轻人喜欢的不只有“寺庙游”，旅

游市场的各个角落都有年轻人

的身影。

今年年轻人独有的“特种兵

式旅游”主打低消费、快节奏，但

年轻群体同样可以拥有强大的

消费力。“五一”期间，00 后用户

预订量较 2019 年同期增长超 10

倍。随着年轻用户的大幅增长，

酒店预订的需求增长明显。携

程平台上，18～23 岁用户旅游消

费力可观。以出境跟团游产品

为例，他们的客单消费为 6562

元，较疫情前水平增长约 25%。

而出境自由行产品客单价更是

接近15000元。

“五一”假期出行成本较高，

出行预算有限的大学生群体选择

蛰居。业内分析，避开“五一”的

大学生游客群体将会成为近期一

个重要的游客客源。

助力乡村振兴

除带动沿线产业发展，提升旅

游体验外，多位专家还认为，推进

交旅融合发展还有利于缩小城乡

差距，助力乡村振兴。

“交旅融合可以将交通和旅游

的优势资源进行深度整合和创新，

创造出富有特色的乡村旅游线路，

推动乡村旅游的发展，提高乡村旅

游的品质和效益，促进建设美丽乡

村。”张新原认为，推进交旅融合发

展，能够促进城乡区域间交通建设

和改善，提高城乡间、乡村间交通

的便捷性和舒适性，为乡村旅游和

乡村振兴提供更好的交通保障。

此外，张新原还指出，推进交

旅融合，能够促进带动旅游沿线乡

村经济发展，带动旅游沿线农民和

村民的就业和收入增加；能够进一

步促进城乡融合发展，加强城乡间

互动和交流，促进城乡区域一体化

发展，进而推动乡村振兴。

柏文喜也认为，文旅本身就是

乡村振兴的重要抓手和产业依托，

推进交旅融合发展则能够进一步

为乡村旅游提供更好的基础设施，

在乡村振兴过程中发挥更好的推

动作用。

“交旅融合发展能够为沿线乡

村发展民宿、农家乐等特色旅游产

业和旅游项目提供了有力保障。”

李然表示，推进交旅融合发展，打

造美丽乡村路，支撑花果观赏、农

业体验等乡村特色旅游发展，对于

促进农村经济快速发展、提高农民

收入水平、助推乡村旅游资源整合

等具有重要意义。

“推进交旅融合发展意义重

大，不过目前各地推进交旅融合发

展仍面临着主管部门相互分割、行

业间协调不足、发展规划不统一等

问题。”柏文喜认为，当前推进交旅

融合发展，应重视加强交旅融合的

统一领导和协调能力。

“交旅融合发展是一个长期的

过程，不可能一蹴而就，推动两大

产业持久有效地融合发展，必须强

化其一体化发展的共赢理念。”李

然认为，推进交旅融合发展，要推

动交通与文旅的基础资源、生产要

素以及各细分产业环节进行有效

融合，在理念、市场、载体上实现共

享通融；同时要不断拓宽交旅融合

的深度与广度，增强促进两大产业

共赢发展的自觉性和紧迫感，做到

优势互补。

去哪儿数据显示，江门、柳州、自贡、潮州等以美食为特色的城市，住

宿预订量也较往年增幅明显。

“五一”期间，00后用户预订量较2019年同期增长超10倍。

违规、宰客案例通过社交媒体和短视频平台的传播，对于目的地的品牌形象建设，将造成严重冲击。

雍和宫景区内，一位年轻游客在为排队买到的手串拍照留念。 本报资料室/图


