
随着我国对外开放的步伐逐渐

加大，金融开放的节奏也日益加快。

在此前召开的“第十四届陆家

嘴论坛”上，国家金融监督管理总局

局长李云泽曾表示，在财富管理、绿

色金融、养老健康、资产管理等领

域，热忱欢迎经营稳健、资质优良的

外资机构来华展业，鼓励符合条件

的外资机构参与各类业务试点。

面对更多的发展机遇，外资银行

如何更好地发挥优势深耕中国市场？

澳大利亚和新西兰银行集团有

限公司（以下简称“澳新银行”）机构

银行集团总裁马伟霖（Mark Whelan）

认为，作为外资银行，要找准适合自

己的发展定位。早在2017年，澳新

银行便调整了其在亚洲五个市场的

经营策略，专注于机构银行金融，这

使得该行得以重新调配资源，并成

就了近期该行在机构银行业务领域

的稳健增长。

近日，马伟霖再次来到中国，这

也是新冠疫情之后他首次访华。澳

新银行如何看待中国市场机遇？外

资银行应该怎样找到适合自己的布

局策略？如何定位下一步的发展重

点？就这些问题，《中国经营报》记

者专访了马伟霖。

随着中国持续深化制度型开放，金融领域一系列开放新措施法规

纷纷落地。

国家金融监督管理总局局长李云泽表示，将继续坚持“引进来”和

“走出去”并举，稳步推进金融业高水平对外开放，持续打造市场化、法

治化、国际化营商环境，将始终坚持金融对外开放不动摇，对外开放是

我国长期坚持的基本国策，金融业开放的大门只会越开越大。

机遇之下，如何找准自身的发展定位是外资银行需要思考的。

记者注意到，近年来，更多的外资银行调整着自身的经营策略。

如2021年4月，花旗宣布在全球范围内对个人银行业务进行战略调整

和转型，在亚洲、欧洲、中东和非洲，后又宣布在墨西哥，共计14个市场

退出个人银行业务，包括中国大陆市场；2018年～2019年期间，德意志

银行削减了企业和投行业务方面的人员和支出，并表示会专注于全球

融资和资金管理的解决方案。

作为澳新银行的“老兵”，马伟霖是在2016年2月被任命为澳新银

行集团机构银行集团总裁，正经历了2017年澳新银行对亚洲五个市场

财富管理与零售银行业务的缩减。

回想当年，马伟霖依然感慨那是一个非常艰难的决定。“最关键是

要与员工和客户做好沟通，要以尊重为前提，对公司战略、业务调整做

到公开透明。”

不过，在马伟霖看来，“瘦身”也是必须的环节。他认为，正是得益

于此前的“审时度势”，如今的澳新银行已经整合到了比较理想的方

式，以更轻便的布局，迎接更多的机会与增长。

虽然部分外资银行依然在调整全球的经营策略，但从原中国银保

监会公布的一组数据看，外资银行在中国的布局没有放松：截至2022

年年末，外资银行在华共设立了41家外资法人银行、116家外国银行

分行和135家代表处，营业性机构总数911家，外资银行总资产达3.76

万亿元。

对于中国市场，外资银行更多是充满期待的。正如马伟霖所说，

规模大到刚好可以覆盖客人的业务需求，却又小到可以敏捷地做出反

应，以便为客户提供更专属、灵活的产品和服务，是外资银行更为合适

的布局。
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马伟霖，毕业于皇家

墨尔本理工学院，获得会

计学士学位以及税务研

究生学位。拥有近30年

银行业从业经历并且在

亚洲市场、机构银行业

务、企业银行业务和商业

银行业务等领域有着丰

富经验。

马伟霖于2004年11

月加入澳新银行集团，担

任澳新银行市场部销售

总监一职，并于2005年出

任澳新银行市场部联合

总监，于2007年出任澳新

银行亚洲机构银行业务

总监。随后，马伟霖担任

过澳新银行澳大利亚首

席执行官、澳新银行澳大

利亚企业及商业银行业

务总监、澳新银行位于中

国香港之机构银行、商业

银行及私人银行业务总

监等职位。

2016年出任澳新银

行集团机构银行集团总

裁。作为澳新银行集团

机构银行集团总裁及集

团管理委员会成员，马伟

霖先生负责澳新银行全

球机构银行业务，业务范

围覆盖澳大利亚和新西

兰、亚太地区、欧洲、美洲

和中东地区等30个市场。

马伟霖是澳大利亚

会计师公会成员，同时也

是金融财政协会、澳大利

亚金融市场协会及澳大

利亚公司董事协会会员。

深度

澳新银行的“中国机遇”
访澳新银行集团机构银行集团总裁马伟霖

以更专注的姿态
鏖战中国市场

从行业看，我们重点关注

食品及农业、通讯、汽车、航运、

资源能源等。

从澳新银行的客户情况

看，很多中国企业的业务不局

限在中国，而是更多地走向世

界各地开展贸易和投资，在此

过程中，企业的诸多需求与我

们的业务是高度契合的。

不仅如此，我们注意到更

多客户有了绿色和可持续发展

投资管理需求、减碳需求，尤其

在清洁能源、太阳能、风能等领

域，中国有非常大的研发能力

和生产力，未来合作空间巨大。

（本版文章均由本报记者张漫游采写）
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从澳新银行的客户情况看，很多中国企业的业务不局限在中国，而

是更多地走向世界各地开展贸易和投资。在此过程中，企业的诸多

需求与我们的业务是高度契合的。
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作为外资银行，我们在中

国深耕近40年，在诸多业务方

面占据优势。比如我们是上海

黄金交易所中9家外资银行会

员之一，我行为上海黄金交易

所银行间询价市场尝试做市

商，黄金业务近年来有显著增

长；另外，我行于2023年3月刚

刚获得了人民币美元外汇即

期、远期和掉期尝试做市机构

牌照。随着中国对外资金融机

构在华展业限制的放开，我们

有更多机会参与中国市场。

澳新银行有哪些新目标？

澳新银行看到了

哪些行业的机遇？

回归初心 简历

布局金融市场

目前，澳新银行在中国金融市场方面的布局包括利率及汇率类交易、上海黄金交易所和上海期货交易所的交易、外汇期权、信用债、银行的资产负

债管理等。
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《中国经营报》：早在2017年，澳

新银行就将包括中国在内的亚洲五

个市场的财富管理与零售银行业务

出售，专注于发展在亚洲的机构银行

金融业务。转型6年来，中国的机构

银行业务发展态势如何？

马伟霖：首 先 要 强 调 的 是 ，

2017 年的战略调整不仅针对中国

内地市场，还包括新加坡、中国香

港、中国台湾和印度尼西亚的零售

及私人银行业务。

我们调整亚洲业务战略重心

的一个最重要原因是为了回归本

源。此前我们涉及了过多的非核

心业务领域，希望通过在亚洲的精

简战略布局，以集中资源专注在我

们擅长的机构银行业务领域，为客

户提供更好的服务。

事实上，澳新银行在1986年就

已经获得了在中国展业的牌照，从

代表处开始稳扎稳打，目前是唯一

一家在中国本地注册的澳大利亚银

行。作为澳大利亚在华最大的投资

企业之一，澳新银行深耕中国市场

近40年，已经和很多大的企业和金

融机构形成了长期互信的关系。

业务调整后，我们更专注于服

务中国的大型企业、跨国公司以及

金融同业。我们与这些企业的合

作不仅发生在中国，而是遍布我行

全球网络，我们可以为这些企业提

供贸易融资、外汇、大宗商品交易、

贷款和现金管理等专业金融服务。

经过近年的调整后，目前我们

重新找到了适合我们的发展步

调。澳新银行（中国）有限公司

2022年数据显示，我行在2022年实

现了强劲的业务增长，其中营业收

入（不包括资本转换收益）增长

46%，且在2023年上半年延续了良

好的势头。

《中国经营报》：在亚洲的业务专

注于企业金融后，澳新银行看到了哪些

行业的机遇，具体布局在哪些领域？

马伟霖：简化战略实施后，我

们在亚洲的经营回归了初心，专注

于机构银行业务。澳新银行创立

于1835年，至今已有188年的历史，

一直是澳大利亚银行中比较重视

国际业务发展的银行，这与我行

的历史有关。成立之初我行就是

一家做跨境贸易融资的银行，彼

时，英国、欧洲等地出口需求大，

澳洲地区进口意愿强，货物流动

的背后是资金流动的需求，因此

国际业务就成了澳新银行的传

统、且非常擅长的业务，是刻在我

们DNA中的。

从行业看，我们重点关注食品

及农业、通讯、汽车、航运、资源能

源等。

从澳新银行的客户情况看，很

多中国企业的业务不局限在中国，

而是更多地走向世界各地开展贸易

和投资。在此过程中，企业的诸多

需求与我们的业务是高度契合的。

不仅如此，我们注意到更多客

户有了绿色和可持续发展投资管

理需求、减碳需求，尤其在清洁能

源、太阳能、风能等领域，中国有非

常大的研发能力和生产力，未来合

作空间巨大。

《中国经营报》：近年来，我国对

于外资金融机构的开放程度日益扩

大，澳新银行怎样看待中国的机遇？

马伟霖：除了此前提到的可持

续发展机遇，我行非常看好在中国

金融市场方面的机会。目前，澳新

银行在中国金融市场方面的布局

包括利率及汇率类交易、上海黄金

交易所和上海期货交易所的交易、

外汇期权、信用债、银行的资产负

债管理等。同时，我们也在谋求获

得其他牌照，以便支持我们的客户

进行投资。

另外，中国贸易融资方面的机

会非常大。从实际情况看，中国的

产业转型升级态势明显，正在从那

些低附加值的产业转向高附加值

的产业。在这个过程中，虽然贸易

的内容或者内涵可能有所改变，但

贸易本身依然在发展，为其配套的

金融产品会有所升级。

《中国经营报》：对于下一步在

中国的发展，澳新银行有哪些新

目标？

马伟霖：作为外资银行，我们

在中国深耕近40年，在诸多业务方

面占据优势。比如我们是上海黄

金交易所中 9 家外资银行会员之

一，我行为上海黄金交易所银行间

询价市场尝试做市商，黄金业务近

年来有显著增长；另外，我行于

2023年3月刚刚获得了人民币美元

外汇即期、远期和掉期尝试做市机

构牌照。随着中国对外资金融机

构在华展业限制的放开，我们有更

多机会参与中国市场。

《中国经营报》：近年来，中国对

外开放步伐加大，期货、基金和证券

公司等的外资持股比例限制逐步取

消，针对这些机遇，澳新银行是否有

布局计划？

马伟霖：澳新银行是澳大利亚

在华最大的投资企业之一，澳新集

团致力于更多地满足客户不断增

长的金融服务需求，并为他们拓展

海外业务提供有力支持。因此，我

们的业务布局其实是紧跟客户和

市场需求走的。在此过程中，我们

会投入更多资源不断优化产品和

业务流程，利用在全球积累的领先

经验，国内与海外联动，更好地为

客户提供服务。

《中国经营报》：澳新银行如何

看待可持续发展融资？

马伟霖：澳新集团层面设立了

于 2030 年年底之前在全球范围内

完成1000亿澳元的资金投放，用于

支持客户可持续发展融资的目

标。这是一个面向全球性的目标。

随着全球向净零排放的加速，

我行的许多客户亦在积极推进低

碳目标，将企业可持续发展目标与

融资行为相结合，期望银行提供可

持续金融相关的产品与服务。因

此，我行持续推进产品创新并配备

资源，有选择性地对符合低碳环保

和可持续发展标准的企业和项目

予以融资支持。

在此过程中，我们会与许多银

行或金融同业展开紧密合作。也

就是说，我们的1000亿澳元可能会

撬动更多的资金。

在绿色金融方面，我们重点关

注的行业和领域包括全球可再生

能源和清洁交通产业链客户，支持

所有企业基于科学减碳目标的融

资，支持“碳减排”行业客户的转型

战略和计划，支持某些特定行业

（如农业、食品行业）的企业所在行

业实质性较高的可持续发展议题

挂钩的融资等。

我们现有的与可持续发展和

绿色相关的产品主要是绿色债券、

绿色信贷、碳交易和采购等。这些

产品不仅应用在澳洲，还包括亚

洲、美洲、欧洲。在产品创新方面，

2022 年我们在中国已开发可持续

发展挂钩保函。在未来，我们也将

继续推进更多的绿色、可持续金融

产品的落地，包括绿色保函、绿色

及可持续发展挂钩贸易融资和可

持续发展挂钩衍生品等。我认为，

未来的大多数产品都会被赋予绿

色的元素。

《中国经营报》：在绿色发展方

面，中国提出了“3060”目标。基于

此，澳新银行有哪些具体布局？

马伟霖：在中国“3060”目标

下，我们看到了非常大的机会。面

对“3060”这一明确目标，很多中国

的国有企业、大型私企都已经行动

了起来，陆续制定了明确的绿色发

展路径。

支持我行核心客户的低碳转

型和可持续发展目标，符合澳新集

团的宗旨、价值观与长期战略规

划。举个例子，2022 年，澳新银行

作为委任牵头安排银行、可持续发

展协调行及贷款行之一，与其他六

家外资银行共同参与吉利汽车为

期三年总金额为 4 亿美元的首笔

可持续贷款。该笔贷款的资金将

用于吉利汽车新能源汽车技术升

级、车型研发及生产制造，推进吉

利汽车新能源车相关技术的研发

及应用。

中国的“3060”目标起到了转

型带头作用，企业在中国落地的绿

色发展技术和进程，不仅影响着中

国市场，现今的产品和技术还会被

出口到更多国家和地区，这对全球

其他国家也非常重要。

《中国经营报》：在助力企业绿

色发展过程中，澳新银行是如何与金

融同业展开合作的？

马伟霖：中国绿色金融的业务

体量比较大，因此我们有很多机会

参与其中。谈及我们的优势，不得

不提的是由于澳新银行在此前深

耕于绿色和可持续发展融资领域，

在澳新集团现有的国际网络中，我

们可以探索积累绿色和可持续金

融的国际最佳实践并从中学习和

回馈，协助国内市场客户建立符合

国际标准的绿色/可持续融资框架

并获得外部评估认证，可以在境内

外金融市场发行可信度高的贴标

绿色/可持续金融交易。为鼓励相

关业务的开展，对于实施符合我行

标准的绿色或可持续发展金融交

易可进行价格导向的倾斜，享受利

率优惠。

《中国经营报》：在中国，澳新银

行如何看待与其他外资银行的竞争

关系？

马伟霖：我想将我们的优势总

结为三方面，一是我们有高质量的

产品；二是我们有非常专业的团

队，且忠诚度比较高；三是我们的

规模大到刚好可以覆盖我们客人

的业务需求，却又小到可以敏捷地

做出反应，并为我们的客户提供更

专属、灵活的产品和服务。目前，

我们的业务网络覆盖全球 30 个市

场，除了在澳大利亚、新西兰、亚太

地区，还包括美国、欧洲等地；我们

可以利用全球化业务网络、丰富的

产品与长期风险管理经验，在中国

市场最大限度地发挥自身的业务

优势。

千亿澳元的目标

随着全球向净零排放的加速，我行的许多客户亦在积极推进低碳目标，将企业可持续发展目标与融资行为相结合，期望银行提供可持续金

融相关的产品与服务。


