
上海项目暑期进入人挤人模式

“万人迷”迪士尼乐园：多地争相洽谈国内第三座乐园落地意向

本报记者 王登海 西安报道

进入 7 月，暑期旅游市场伴随

着炎热的天气一起“火”了，古都西

安更是游人如织，部分热门景点出

现了一票难求的场面。

“随着学生暑期放假，亲子游、

研学游等直接带动旅游市场热度攀

升。”当地导游告诉《中国经营报》记

者，今年春节以来，西安的旅游市场

就没有出现过淡季，7月份以来，更

是达到了空前的热度。

记者观察到，今年以来，西安

演艺活动的密集举行和演出市场

的蓬勃发展也助推了西安旅游市

场的火爆。
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本报记者 郭阳琛 张家振 上海报道

随着暑期来临，上海迪士尼

乐园也进入了人挤人的排队模

式。相关统计数据显示，今年

暑期以来，上海迪士尼乐园每

日入园人数基本保持在 5.5 万人

以上，高峰期更是突破 7 万人。

以 7 月 15 日为例，当天入园人数

高达73342人。

值得注意的是，尽管在7年间

已经历4次涨价，上海迪士尼乐园

暑期单日票价已达799元，但凭借

生动鲜活的 IP 形象、制作精良的

游乐项目，前往上海迪士尼乐园

的游客仍旧络绎不绝。

同程旅行 7 月 13 日发布的

报告指出，主题公园是家长暑期

“遛娃”的热门选择。其中，上海

迪士尼乐园热度排名第一，紧跟

其后的分别是北京环球影城和

广州长隆。

另一方面，《中国经营报》记

者注意到，在过去3个多月的时间

里，国内已有天津、武汉、青岛、长

沙和广州等多座一、二线城市与

迪士尼传出“绯闻”。一时间，国

内第三座迪士尼乐园是否建设、

将落子何处也备受关注。

近日，长沙市官方回复表示，

长沙市文化旅游广电局一直高度

重视优质主题公园项目的招商引

进工作，但目前还没有迪士尼乐

园落户长沙并投资建设的计划。

“将持续加大项目招商工作力度，

高度关注并积极协同相关部门与

迪士尼项目对接洽谈，争取未来

项目落户长沙意向。”

对于众多城市都向迪士尼抛

出落户“橄榄枝”的原因，IPG 中

国首席经济学家柏文喜在接受

记者采访时表示，如果能吸引

迪士尼乐园这样的国际性主题

公园落地，不仅可以在吸引大量

游客的同时提升城市知名度和吸

引力，同时也可以促进城市旅游

业发展，增加就业机会，提升经济

效益。

早在6月下旬，姬如雪（化名）

便买好了两张上海迪士尼乐园暑期

门票。尽管叠加“早鸟折扣”和优惠

券，平均票价还是达到650余元。

而就在 6 月 23 日，上海迪士

尼乐园迎来了开园 7 年来的第 4

轮涨价。对比刚开园时，上海迪

士尼乐园同一级门票价格上涨幅

度最高达60%。目前，上海迪士尼

乐园一日票基础价格为475元，而

暑期大部分时段为高峰日，单日

票价更是高达799元。

然而，涨价并未缓解上海迪

士尼乐园的人流过量问题。李星

云（化名）是一名年卡用户，他告

诉记者，从6月份开始，随着高考、

中考相继结束，全国高校率先开

启“暑假模式”，上海迪士尼乐园

的人流量进一步加大。“尽管园区

在8点20分才开放，但很多游客5

点钟便去排队等候了。”

为此，园区在大门前临时安

装了层层护栏，游客在入园时需

跟随人流绕行，由于队伍靠近星愿

湖而被戏称“绕湖”。“一直到中午

都是入园高峰期，最近有一次我9

点半到达迪士尼地铁站，直到近11

点才成功入园。”李星云感慨道。

上海迪士尼乐园内的各大游乐

项目也需要排长队。相关数据显

示，7月15日，上海迪士尼乐园四大

最热门项目——飞跃地平线、七个

小矮人矿山车、创极速光轮和雷鸣

山漂流当天平均等候时间分别为

146分钟、101分钟、97分钟和105分

钟。其中，飞跃地平线和七个小矮

人矿山车的最长等候时间更是分别

达到194分钟和163分钟。

“这对于游客体验而言无疑会产

生巨大的影响。”姬如雪表示，为了避

免陷入无休无止的排队长龙，一入园

便购买了尊享卡，排期却已经到了下

午4点。“购买的套餐包含飞跃地平

线、七个小矮人矿山车等8个项目，单

人售价1055元。加上门票、吃饭和购

买纪念品等开销，一个人在上海迪士

尼乐园一天的花费将近2500元。”

在柏文喜看来，今年以来，国

内文旅业快速复苏，上海迪士尼

乐园热度难挡。作为景区，要应

对客流过大带来体验感下降的问

题，只有“限流”才是最为直接的

方法，建议采取在线预约的方式

适当控制入园的游客数量。

涨价难解人流过量问题

暑期旅游正当时 西安热门景区受追捧

从回民街的烟火鼎盛到大唐

不夜城的流光溢彩，古城西安在这

个暑期人气火爆的旅游市场再次

成为各类社交平台的“顶流”，在抖

音、小红书等社交媒体上，西安各

大旅游景点人山人海的景象是出

现频率极高的短视频之一。

“西安的大多数景点，都需要

预约门票，热门景点和演出，更是

要提前几天预约和购买。”在西安

游玩几天后，来自北京的游客郭浩

（化名）得出的结论就是，在西安旅

游，一定要提前预约门票，不少景

区的门票需要靠抢，“千万别临到

跟前才发现买不到票哦”。

事实上，不少像郭浩一样的外

地游客，在西安旅游时开启疯狂抢

票模式，“一些热门景区的门票需

要定好闹钟，拼手速。”

记者了解到，当前，西安不少

景区都采取了分时预约、错峰参观

的措施，部分热门景区甚至一票

难求。以秦始皇帝陵博物院为

例，该景区最大承载量为每日6.5

万人，瞬时承载量 1.37 万人次，游

客必须提前预约购票，并且选择入

园时间。

“真是人比俑多，一天几万名

游客，参观时人挤人。”西安留给郭

浩最深刻的影响就是游客众多。

除了秦始皇帝陵博物院外，记

者了解到，陕西历史博物馆、西安

博物院、陕西考古博物馆、西安碑

林博物馆等诸多景区都全面实行

分时预约制。

这其中，陕西历史博物馆的门

票更是一票难求。近日，记者连续

多次登录陕西历史博物馆官方门

票预约入口，发现门票都已约满。

近日，记者在西安火车站出

站口看到来自浙江、海南、江苏、

甘肃等地的多个旅游团，一名地

接导游告诉记者，今年春节以来，

西安的旅游市场就没有出现过淡

季，7 月份以来，更是达到了空前

的热度。

“随着学生暑期来临，学生、亲

子等客群出游需求旺盛，亲子游、

研学游等订单数据正明显走高。”

该导游表示，研学游也在这个暑期

兴盛起来，成为带动暑期旅游热的

重要引擎。

暑期旅游持续火爆

记者观察到，除了大雁塔、明

城墙、钟鼓楼、兵马俑等蜚声海内

外的名胜古迹是吸引游客前来的

流量密码之外，今年以来，西安演

艺活动的密集举行和演出市场的

蓬勃发展也助推了西安旅游市场

的火爆。

6 月 30 日至 7 月 2 日，许巍、

薛之谦接连3场演唱会在西安奥

体中心轮番上演，累计接待观众

超8.5万人次，创造西安奥体中心

演出活动新纪录。

此外，今年以来，张杰、张信

哲、李荣浩、许巍、任贤齐等歌手

都在西安举办了个人演唱会，这

给西安带来流量的同时也带来了

客流，并且这股火热的势头在下

半年将越来越旺盛，接下来已经

官宣在西安开演唱会的歌手还有

刘若英、五月天、林俊杰、张惠妹、

梁静茹、伍佰、王心凌等。

除个人演唱会外，今年以来，

在西安举办的各类音乐节小型

Live展演等更是层出不穷。

据记者粗略统计，近期，西安

举办的音乐节有汉长安城未央宫

国家考古遗址公园举办的玩世

TIME音乐节、矩浪音乐节，西安

国际会展中心举办的世园音乐

节，陕西大剧院举办的噪点音乐

节等。位于大唐不夜城的陕西大

剧院与西安音乐厅，话剧、歌剧和

交响乐等演出，同样是一场接着

一场。

此外，近年来，西安还打造了

《梦回大唐》《仿唐乐舞》《长恨歌》

《驼铃传奇》《中华千古情》等大型

文化旅游演艺，不仅是当地“留

客”、提高旅游收入的重要环节，

也是带领游客步入千年历史的一

扇大门。

为何西安有如此多的文艺演

出活动？

“作为西北五省的中心城市，

西安凭借其交通和文旅方面的优

势，成为举办明星演唱会的热门

地点，同时，西安的科研院所和高

校众多，为各类演唱会提供了丰富

的人才资源和观众群体。”业内人

士分析称，这些因素共同促成了明

星演唱会在西安接连举行，演出场

地的周边酒店总会在演出期间成

为极其抢手的热门资源，观演游客

还带动了西安交通、餐饮、住宿等

消费，进一步推动了西安的演艺产

业和旅游经济的发展。

“西安还出台了一系列连续

稳健的政策，更大力度布局文化

事业的发展，促进文旅融合深度

发展。”上述业内人士表示，西安

文化演艺事业的蓬勃发展，也是

西安前瞻性政策结出的硕果。

记者了解到，早在2017年，西

安市就全面启动了建设“音乐之

城”，提出打造7大音乐文化街区

等一系列举措，将西安数千年历

史文化与现代音乐艺术相互融

合。近些年，西安强力推进“音乐

之城”“书香之城”“博物馆之城”

“演艺之城”建设，出台了一系列

政策和举措，促进了音乐活动和

文艺演出的发展和繁荣。

文化演出助推

尽管上海迪士尼乐园多次调

高票价，但还是交出了沉甸甸的入

园人数“成绩单”。

今年4月，上海迪士尼乐园所

在的上海国际旅游度假区披露的7

周年成绩单显示：度假区开放运营

7年来，已累计接待游客逾1.13亿

人次，共实现旅游收入超 615 亿

元，创造直接就业岗位1.5万个。

据了解，目前，上海迪士尼乐

园还是迪士尼历史上第一个开园

首年即实现财务收支平衡的主题

公园，也是全球“最赚钱”的迪士尼

乐园。

正因如此，良好的游客吸引力

和创造旅游收入及就业岗位能力，

也让迪士尼乐园成为全国多座城

市争取落户的对象。

近日，广州市文旅局针对市民

提出的“广州应积极争取迪士尼乐

园落子建议”回应称：“迪士尼这类

大型项目的落户对城市的旅游业

发展和城市消费转型升级具有较

大推动作用，引进大型项目也是广

州市发展旅游的重要工作之一，目

前我市正积极寻求与迪士尼等大

型项目的合作机会以推动广州旅

游发展。”

而在此前，天津、武汉和青岛

等地均传出计划引进迪士尼乐园

的消息。早在今年4月底，就有消

息称：“迪士尼海洋乐园落户天

津。”据报道，4 月 21 日，迪士尼中

国区领导来到天津市滨海新区海

洋博物馆，并考察评估迪士尼海洋

乐园。随后，有消息称“迪士尼海

洋乐园将建在滨海新区的中新生

态城”，但该消息很快便被辟谣。

6月3日，《最新进展！迪士尼

乐园有望落户武汉！》的报道引发

关注。该报道援引武汉市蔡甸区

官方回复称，目前迪士尼项目由上

级部门接洽，武汉市商务局刚刚与

迪士尼展开初步洽谈，努力推动达

成项目落户意向，目标选址区域包

括蔡甸、黄陂等区，蔡甸区后续会

积极关注项目接洽进展，努力向上

级部门争取洽谈机会。”然而，上述

报道在发布不久后被删除。

无独有偶，6月6日，青岛市文

化和旅游局党组书记、局长潘峰在

“民生在线”网谈直播间回应“迪士

尼要在中国建设第三座迪士尼度

假区，有望落户青岛”话题时表示，

青岛市文旅局一直高度重视主题

公园项目的招商和建设工作，今年

就引进迪士尼项目曾与迪士尼公

司进行过多次对接。目前，还没有

迪士尼公司落户青岛并投资项目

的计划。

柏文喜分析认为，迪士尼乐园

可以在文化、娱乐和休闲方面提升

所入驻城市的形象，强化城市的全

国号召力与区域影响力，从而为当

地文旅行业的发展创造更好的产

业氛围和发展条件。

多地抛出落户“橄榄枝”

主题公园是迪士尼品牌公司

美国华特迪士尼（NYSE：DIS）的

重要收入来源。2023财政年度上

半年度最新财报数据显示，美国华

特迪士尼总收入约453.27亿美元，

同比增长 10.37%。其中，乐园、体

验和产品收入约165.12亿美元，同

比增长18.91%，占比超过公司总营

收的三分之一。

打造各类经典IP，是迪士尼乐

园成功的关键因素。商业及战略

管理专家卢步云表示，迪士尼乐园

拥有米老鼠、唐老鸭等经典卡通形

象，不断推出的动画电影也备受欢

迎，这些形象深受孩子和成年人的

喜爱。而迪士尼乐园正是基于动

画来设计的，所以乐园内的设施和

景观都非常精致，吸引了大量游

客、尤其是家庭和孩子。

记者在采访中了解到，以玲娜

贝尔为代表的迪士尼乐园原创IP，

也深受游客欢迎。玲娜贝尔所在

的达菲系列会在每个季节和春节、

圣诞节等重要节日推出新形象。

由于供不应求，最新系列产品还需

要入园游客抽签获得购买资格。

“这些鲜活的IP正是迪士尼乐

园最大的财富。”北京社科院研究

员王鹏认为，迪士尼乐园将实体乐

园与IP形象很好地形成了有机互

动，由真人扮演的花车巡游、各类

演出让影视剧、动画中的迪士尼形

象走进现实，各类文创产品也在不

断更新，给消费者带来新奇感。

“同时，主题公园作为重资产

项目，能够一直保持成长性非常难

得。例如，上海迪士尼乐园在开园

后新开放了玩具总动员片区，全新

的疯狂动物城片区也计划在今年

内正式运营，而疯狂动物城是在

2016年才诞生的全新IP，其动画电

影在全世界赢得巨大成功。”王鹏

进一步说道。

“注重本土化运营，满足不同

地区的市场需求，也是迪士尼乐园

的重要打法。”卢步云告诉记者，比

如，在日本，迪士尼乐园由日本独

资运营，并推出了tsumtsum等众多

本土化产品，以迎合当地消费者的

喜好。

近年来，中国主题公园市场

蓬勃发展。由中国主题公园研究

院、华东师范大学工商管理学院

休闲研究中心等研究机构联合编

制的《2022 中国主题公园竞争力

评价报告》显示，2021 年，中国纳

入统计的 70 家主题公园合计接

待游客 7548.73 万人次，合计营业

收入132.57亿元，分别增长11.5％

和40.1％。

那么，国内主题公园该如何借

鉴迪士尼乐园的成功经验？王鹏

分析认为：第一，主题公园需要专

业化团队来运营，对运营方有较高

的门槛要求；第二，无论是原创还

是引进，需要有鲜活的IP与市场和

游客保持互动；第三，主题公园的

内容与产品需要实时更新，不能一

直千篇一律。

成长性、新奇感成制胜关键

随着暑期旅游持续升温，西

安文旅系统及景区、旅行社等文

旅企业紧盯不断蹿升的旅游热

度，进一步完善景点设施和服务，

丰富旅游产品供给，以高质量旅

游服务提升西安旅游的美誉度、

吸引力。

例如，日前，西安启动了“长安

夜·我的夜”第四届夜游嘉年华活

动，推出了“夜游、夜演、夜娱、夜憩、

夜食、夜购、夜市、夜练、夜读、夜宿”

10个业态525个夜游目的地，打造

了1条“古都华韵”特别推荐线路和

20条区县精品夜游线路。

研学游是今年暑期游的热门

“关键词”，相较于往年，关注度更

高、产品更丰富。同程旅行日前

发布的暑期旅游趋势报告显示，7

月以来，该平台上“研学”相关旅

游搜索热度环比上涨203%。

作为中国历史文化名城，近

年来，西安文旅研学品牌一直走

在全国前列，围绕“研学游”主题，

连续开展了一系列主题鲜明、玩

法多样的文旅活动。

针对今年暑期火热的研学

游，曲江新区结合研学的教育属

性，从自然博物、人文历史、文创

设计等方面，推出多条高质量的

体验研学路线。

近期，随着国产动画电影《长

安三万里》的热映，西安市曲江新

区又联合飞猪旅行、《长安三万

里》电影出品方，结合唐风背景和

诗歌元素，推出 6 条 IP 同款暑期

研学线路。

西安市新城区也推出了“研

学西安·品读新城”研学主线路和

“文脉长安 博物新城”“食尚长

安 知新城”“宜居长安 乐栖新

城”3条辅线路，围绕新城“吃住行

游购娱”六大文旅要素，共推出一

百多个研学点位，进一步满足游

客多元研学需求。

此外，为给游客营造安心、放

心、贴心、舒心的旅游环境，西安

还开展了暑期旅游市场秩序专项

整顿活动。

西安市文旅局要求各旅行社

“要坚决杜绝‘不合理低价游’”“要

坚决杜绝擅自转团拼团问题”“要

加强随团导游的管理”，随团导游

“要严格落实‘十不准’等相关规

定”，各区县、开发区文旅行政主管

部门“要落实属地管理责任”，文旅

执法机构“要坚持严格执法”，保持

对侵害游客合法权益的违法行为

“零容忍、严打击”的高压态势，严

厉打击旅游市场违法违规行为，做

到有诉必应、有案必查、有查必果。

多举措应对

此前，天津、武汉和青岛等地均传出计划引进迪士尼乐园的消息。

“主题公园作为重资产项目，能够一直保持成长性非常难得。”

今年以来，国内文旅业快速复苏，上海迪士尼乐园热度难挡。

今年暑假以来，上海迪士尼乐园热度不断上升，也吸引了多地招商引资推进落地的目光。 本报资料室/图


