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“新能源汽车高速增长，充

电的便捷性已经成为影响新能

源汽车推广应用的重要因素之

一。”日前，在“2024 电动汽车充

电网新质生产力发展交流研讨

会”上，中国电动汽车充电基础

设施促进联盟产业研究部主任

李康向《中国经营报》等媒体记

者表示。

公安部发布的数据显示，截

至2024年6月，中国新能源汽车

保有量达到2472万辆，占汽车总

量的比例为 7.18%。其中，纯电

动车 1813.4 万辆，占新能源汽车

总量的比例为73.35%。

“充电设施是新能源汽车产

业发展的重要支撑。”中国电力企

业联合会副秘书长、电动交通与

储能分会会长刘永东称，经过十

多年，充电设施得到快速发展，构

建起世界上覆盖面积最广、服务

车型最多、充电桩数量最大的充

电网体系，有力支撑了我国新能

源汽车的发展。

在充电设施方面，中国充电联

盟发布的相关数据显示，截至2024

年 6 月底，中国已建成充电桩约

1024.3万台。其中，公共桩312.2

万台，私人桩712.2万台，已建成换

电站 3772 座。而在 2024 年 1—6

月，全国新能源汽车充电量为

242.9亿千瓦，同比增长54.6%。

“充电基础设施服务网络初

步形成，基本能够满足全国2400

多万辆新能源汽车的充电需求。”

对于充电基础设施建设，中国电

动汽车充电基础设施促进联盟副

秘书长仝宗旗表示。

对于充电市场规模，民生证

券指出，现有电池技术及整车续

航性能下里程焦虑仍在，充电桩

发展迫在眉睫，需求较为刚性，预

计 2025 年国内充电桩存量市场

规模或超过3000亿元。

大模型加速“上车”企业竞逐补能千亿市场
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今年1—6月，我国新能源汽

车产销量分别达 492.9 万辆和

494.4 万辆，同比分别增长 30.1%

和32%，市场占有率达35.2%。

仝宗旗称：“根据中国汽车工

业协会（以下简称“中汽协”）预

测，2024年新能源汽车销量预计

将达到1150万辆，渗透率将达到

35%。作为基础和保障的充电基

础设施备受国家关注。”

如何给新能源汽车快速地

“补能”也一直是新能源车主最关

注的话题之一。“充换电行业和新

能源汽车发展密切配合，并且能

够为新能源车主选择买新能源

车、更好地使用新能源车提供了

很好的保障。”中国电力企业联合

会电动交通与储能分会副秘书长

周丽波表示。

“《关于进一步构建高质量充

电基础设施体系的指导意见》为未

来五年的充电设施发展奠定了宏

观的方向性基础。”周丽波表示，上

述指导意见明确提出，要建成覆盖

广泛、规模适度、结构合理、功能完

善的高质量充电基础设施体系，有

力支撑新能源汽车产业的发展。

刘永东指出：“我国新能源汽

车的发展取得巨大成绩，背后有

我们充换电行业坚强的支撑和默

默奉献，我们提供了较为廉价的

充电服务的费用，便捷的充电服

务网络，为广大车主提供了充电

的信心，也坚定了购买新能源汽

车的决心，有力地支撑了新能源

汽车成为国家的‘新三样’之一。”

“当然，面对发展，我们也客

观看到充换电行业还存在一系列

发展中的问题。比如，充换电设

施的布局不够完善、结构不够合

理、服务不够均衡、运营不够规范

等问题，需要我们共同努力逐一

加以改进。”刘永东指出，当前，随

着新能源汽车行业进入了规模化

发展的新阶段，充电行业也面临

着新的发展挑战。

新能源汽车产业高速增长

“高质量充换电设施体系的建

设是我们每时每刻追求的目标，它

是一个动态的，是在不断迭代中成

长的，只有一年比一年好，没有最

高只有更高的一个过程。但是，建

设充电设施网络的高质量体系，还

有一定的规律和逻辑。这个逻辑

就要从用户的体验友好，从充电行

业的可持续发展，要从电网转型、

保供、稳驾三个方面持续创新、持

续发力，形成多赢的持续增长的向

新发展的势力。”国网智慧车联网

技术有限公司副总经理、党委委员

王文说道。

充电行业的发展现状如何？

南方电网电动汽车服务有限公司

董事长陈海强表示，充电行业的

竞争比较激烈。运营商之间也是

互相卷，卷服务和价格。运营商

卷到上游，就压充电桩生产商的

设备价格，充电设备价格被压后

又转到上游，充电模块价格也在

不断地被压。

“实现高质量发展是行业需

要共同思考的问题。如果一个行

业整个上下游产业链都在卷，大

家盈利都不是很好的情况下，能

够持续多久？”陈海强表示，未来

高质量充电、网络布局、可持续发

展需要行业共同思考。“要做出互

利共赢的生态，而不是互相卷的

生态。”

万帮数字能源股份有限公司

董事长邵丹薇说：“围绕高质量充

电，各家都有各自的特点，但是从

消费者（的角度）来讲，‘多快好省’

一个都不能少。”以“多”为例，邵丹

薇表示，多快好省中的“多”是基

础。“充电和加油完全不同，充电存

在场景多、产品多、技术多等多种

形式，从时间讲就有半小时充电

网、两小时充电网、四小时充电网

和八小时充电网之分。从充电地

域来说，又分为工作地充电、居住

地充电、目的地充电和补能网充电

等多种地域充电。”

“充电行业是马拉松赛跑，它

绝对不是百米赛、千米赛、万米

赛。40多公里的马拉松，这背后需

要的是耐性、忍耐，需要更好地坚

守、坚持和服务，只要我们活下来，

我们的产品才能服务于高质量发

展。”特来电新能源股份有限公司

董事长于德翔说道。

如何理解高质量的充电设施

体系？于德翔指出，从现在用户的

视角来看，大家追求的就是要充电

快，但比现在追求充电快更高阶的

发展，就是每辆车或者司机在无感

无知的情况下，比如司机在晚上睡

觉或者白天工作的时候，电动车可

以充到便宜的电，而在电网用电高

峰期的时候，电动车又可以将当天

不同的电自动释放出来（获利）。

“我们要构建高质量的充电设施体

系，不仅仅要面向今天的快充，更

要面向未来的充电网、能源的交

易、能源的交互。”

充电行业是马拉松赛跑

家电巨头掘金二手车市场
本报记者 方超 石英婧 上海报道

在竞争激烈的新车市场之

外，不少行业巨头正念起二手车

“生意经”。

日前，海尔集团旗下汽车产业

互联网平台青岛卡泰驰汽车科技

发展有限公司（以下简称“卡泰驰”）

打造的“卡泰驰智能交互商城”正

式上线，据悉，这是全国首个二手

车自营商城。海尔集团方面表示，

卡泰驰是其在产业互联网这一赛

道赋能汽车行业而打造的平台。

“海尔明确不造整车”，卡泰驰

相关负责人近日向《中国经营报》

记者表示，海尔将从生态角度切入

汽车市场，未来将积极打造二手车

产业体系，建立标准体系和监管机

制，促进二手车规范化、提高行业

诚信度、提升用户认可度，从而推

动二手车全产业链高质量发展。

在海尔之外，越来越多企业进

入二手车行业，企查查数据显示，

注册量方面，近十年我国二手车经

纪相关企业每年注册量基本保持

逐年增加的趋势，其中，2023年注

册量同比增加25.1%至18.79万家。

“中国二手车是一个处于高速

增长状态的行业。”沃达福数字汽

车国际合作研究中心主任张翔向

记者表示，在欧美成熟的汽车市

场，二手车交易量一般是新车的两

到三倍，而中国二手车行业目前还

未达到这一水平，不过在政策支

持、消费需求等影响下，未来具有

巨大发展空间。

二手车交易量超938万辆、累

计交易额超 6252 亿元，2024 年上

半年二手车行业整体呈现稳健增

长之势。

中国汽车流通协会近日发布

数据，2024年上半年，二手车累计

交 易 量 938.29 万 辆 ，同 比 增 长

7.01%，累计交易金额为6252.12亿

元。不仅如此，若将时间拉长到近

十年，中国二手车行业交易量整体

呈现上升趋势。

在近日举办的2024年中国二

手车大会上，中国汽车流通协会副

会长兼秘书长肖政三透露：“十年

来二手车交易规模取得了较大的

提升，年交易量从2014年的605万

辆跃升至 2023 年的 1841 万辆，实

现了三倍增长。”

“二手车行业是非常好的一个

行业”，中国汽车流通协会会长助理

罗磊近日也表示，二手车行业还有

很大的发展空间，首先因为中国是

第一大汽车保有国，其次是二手车

流通政策鼓励企业规模发展，以及

“以旧换新政策拉动二手车置换”。

如在政策支持方面，肖政三表

示，近年来，二手车作为汽车市场

的重要循环节点，其发展受到了国

家的高度重视和大力支持。2022

年，以17部门印发的《关于搞活汽

车流通 扩大汽车消费若干措施的

通知》为标志，“二手车新政全面推

出并落地实施，第一次全方位地从

政策层面打通了二手车市场发展

的堵点、卡点，解决了市场经营主

体售卖二手车像新车一样便捷的

问题。目前，随着新政的落地实

施，政策的红利逐步得到显现。”

作为万亿级产业，国家对二手

车行业的支持政策仍在持续发

布。如今年3月份，《推动消费品以

旧换新行动方案》（以下简称《行动

方案》）就明确强调“促进二手车放

心便利交易”“培育壮大二手车经

营主体”，如在前者方面，上述《行

动方案》指出：“持续落实好二手车

销售‘反向开票’、异地交易登记等

便利化措施，破除各类隐形障碍。”

“中国二手车行业起步比较晚，

对比发达国家差距比较大，国际上

发达国家二手车交易量通常是新车

交易量的两到三倍，但目前中国二

手车交易量还没有达到新车成交量

水平，”在张翔看来，在国家政策扶

持、民间资本加大投入等因素共同

作用下，二手车行业发展空间很大，

“这是一个巨大的蓝海市场。”

“从 2022 年中国汽车市场新

车和二手车的对比以及美国、德

国、日本的对比来看，新车和二手

车对比的比例，中国只有 0.68，而

相比美国、德国、日本来说还有很

大的渗透空间。”中国汽车流通协

会曾如此表示。

万亿蓝海市场

来自企查查的数据显示，我国

现存 73 万家二手车经纪相关企

业。注册量方面，近十年我国二手

车经纪相关企业每年注册量基本

保持逐年增加的趋势，其中 2022

年全年注册量首次突破 15 万家，

2023 年注册量同比增加 25.1%至

18.79万家，不过2024年上半年，二

手车相关企业注册量同比减少

17.7%至8万家。

在进入二手车行业的诸多企业

中，家电巨头海尔近期成为行业焦点。

7 月 18 日，海尔集团旗下“卡

泰驰智能交互商城”正式上线，海

尔方面表示：“这是国内首个支持

‘全国买、全国卖’的二手车自营平

台，随着智能交互商城的上线，卡

泰驰正式打通线上商城、线下自营

连锁店、全国统一的诚信生态服务

网络，形成了三网融合的中高端二

手车自营连锁网络。”

梳理公开信息可发现，作为家

电巨头，海尔集团对二手车行业关

注已久。

企查查显示，卡泰驰早在2022

年11月就已经成立，大股东为青岛

卡泰驰车联科技有限公司（以下简

称“卡泰驰车联”），持股比例为

90.9269%，而卡泰驰车联的股东为

青岛卡泰驰控股有限公司，后者为

海尔集团控股企业。

记者注意到，在卡泰驰成立的

2022 年 11 月，“海尔造车”的传闻

就遍布市场，彼时海尔集团相关负

责人就对本报记者表示：“海尔目

前依托旗下的卡奥斯工业互联网

平台正在与相关汽车企业共建汽

车领域工业互联网子平台，旨在赋

能汽车产业链企业数字化转型。”

而自 2022 年 11 月开始，卡泰

驰迅速在二手车行业“跑马圈地”。

2022年11月22日，湖北卡泰驰

汽车科技服务有限公司成立，卡泰

驰与河南美时捷企业管理有限公

司（以下简称“美时捷”）分别持

股53%、47%，而美时捷法定代表人

汪国保，亦担任美驰名车董事长，

而美驰名车在郑州、武汉两地经营

豪华二手车，拥有“10万平方米豪

华二手车城市展厅，1000台在售精

品车”。

记者梳理发现，除了美驰名车

外，卡泰驰近年来密集联手各地知

名二手车商成立合资公司，青岛卡

泰驰恒程致远汽车科技服务有限

公司、北京卡泰驰中驰严选科技发

展有限公司等合资公司先后成立，

企查查显示，卡泰驰目前对外投资

公司达到30家。

对此，张翔表示：“跟当地经销

商结盟成立合资公司，一方面可以

减少投资，独资通常要单独承担全

部投资，合资则只要承担一半或更

少资金，”其同时认为，“二手车行

业集中度不高，竞争很激烈，海尔

选择合资，能快速进入当地行业，

利用自己品牌优势，实现高起点快

速发展。”

家电巨头入局

“6 月，市场正式步入了传统

的销售淡季，二手车交易量仅为

151.9 万辆，月度同比首次出现负

增长，较去年同期下降了 0.9%。”

中国汽车流通协会数据显示，6月

份二手车经理人指数也显著下

滑至 41.2%，同比下跌 2.4 个百分

点，环比亦减少 1.7 个百分点，凸

显出二手车市场仍深陷不景气

区间。

在行业人士看来，近年来，随

着宏观环境变化、新车市场“价格

战”等多重因素影响，二手车行业

参与者感受“冷暖不一”。中国汽

车流通协会发布于2023年1月份

的一篇文章指出：“据摸底调查，

有92.6%的车商销量减少了20%以

上，其中68.9%的车商销售量锐减

50%以上，92%的企业出现亏损，二

手车市场疲软情况超出预期。”

引发市场关注的是，家电巨

头海尔跨界入局二手车行业，其

市场竞争力体现在哪里呢？

记者了解到，针对二手车行

业车况信息、车价信息不透明等

“痛点”，海尔集团旗下卡泰驰“有

备而来”。海尔集团董事局董事、

卡泰驰董事长刘斥近日就表示：

“诚信是我们卡泰驰的立足之

本。卡泰驰以诚信为核心价值，

建立了二手车交易全流程的标准

化、规范化体系，其本质是做到了

‘三个透明’，包括车况透明、价格

透明、服务透明。”

卡泰驰相关负责人提供给记

者的信息显示，卡泰驰发布了行

业首个用户诚信标准体系，明确

“五大服务承诺”：9 大类车况检

测；“三非”车辆 90 天回购保障；

30天整车保修；1年2万公里三大

系统质保；三包服务，全国联保。

以“诚信”和“标准”为核心，卡泰

驰致力于提升消费者对二手车行

业的信心，激发二手车市场消费

活力。

此外，今年7月18日，位于江

苏省张家港市的卡泰驰“再制造”

数字工厂正式投产。据悉，这是

汽车行业首个“再制造”数字工

厂，通过工业互联网平台+“一车

一码”的应用，实现质量、材料、服

务、车辆的可视化、可追溯。

对于卡泰驰“再制造”数字工

厂正式投产启动，卡泰驰总裁任

贤存表示：“这标志着行业首个

‘二手车的主机厂’的诞生。卡泰

驰以诚信为基石，全面保障每一

辆车辆的交付质量，为消费者带

来更加诚信、透明的购车体验。”

“目前，国内二手车行业处于

快速发展阶段，拥有广阔的机

遇。而海尔集团在二手车赛道拥

有两大优势：一是依托卡奥斯工

业互联网平台，在赋能汽车产业

链企业数字化转型方面拥有明显

优势；二是在智慧家庭拥有技术

和场景优势，可以与汽车企业共

建家车互联新生态，为用户提供

美好的‘家车’出行解决方案。”卡

泰驰相关负责人向记者表示。

跨界优势何在

“挖掘数据和算法的潜力，带

来的价值杠杆明显，帮助小桔充电

在安全、体验、效率三方面实现了

显著提升。可以说，智能化是推动

充电桩升级的关键驱动力。”在第

三届电动汽车充换电设施技术创

新大会上，小桔能源 CTO 廖兰新

说道。

据悉，小桔充电的充电桩智能

化关键技术，涵盖充电安全、可靠

体验、智能运维、电力调度、智能引

擎五大技术领域。小桔充电还将

上述五大关键技术融入到一个技

术架构中，称之为充电桩智能操作

系统，并通过三层架构建立了多角

色、多场景、全协同的智能化生态。

今年5月，小桔充电再度公开

自主研发的智能超充解决方案。

据了解，上述智能超充方案覆盖设

备硬件、设备云平台、用户体验、商

户经营全场景，以进一步实现超充

布局增效。

廖兰新表示：“我们将持续公

开智能化技术，与行业上中下游携

手推进充电基础设施高质量发

展。”相关数据显示，截至 6 月 30

日，小桔充电已提交国内外专利

356件，其中142件已获得授权，覆

盖智能硬件、安全防护、用户体验、

电力调度、智能运维、智能超充等

诸多充电关键技术领域。

除了小桔充电外，特来电也深

耕智能化。日前，特来电技术研究

院副院长朱诗严、大数据技术研发

中心专家工程师潘博存、首席科学

家兼总工程师龚成明，分别发布了

“充电网设备智能运维大模型”“充

电与电池安全大模型”“充电网+微

电网虚拟电厂能源调控大模型”。

以“充电与电池安全大模型”

为例，潘博存称：“新能源汽车呈现

爆发式的增长，但发展过程中的

安全问题不容忽视。电动汽车相

关的火灾事故，从各类媒体也不

时看到相关报道，可以说新能源

汽车的安全问题目前仍是行业的

痛点，新能源汽车安全触动每个人

的神经。”

对于特来电使用大模型技术

进行安全防护的背后考量，潘博存

表示，站在充电运营商的角度去看

大模型的四要素，特来电已经具备

了构建大模型的必要条件，算法和

算力这两年得到了快速发展。从

数据方向看，特来电充电网上具备

海量的多维的高质量数据，并且特

来电在电池安全方面的算法有着

长期的积累。从场景看，特来电具

备像智能运维、充电安全、能源管

理等丰富的场景。“基于以上（要素

的考量），我们认为构建电池安全

专用大模型，是加速解决电池故障

事前预测新的技术方向，因此我们

进行了研发，也取得了一定效果。”

补能行业刮起智能化旋风

近些年来，国内新能源汽车始终保持着高速增长的态势。

要做出互利共赢的生态，而不是互相卷的生态。

智能化发展的旋风也刮进了补能行业，多家充电企业已经在新能源汽车充电方面进行了多维度的布局。

特来电电动汽车群智能充电系统。 本报资料室/图


