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月子中心是门好生意吗？
中经记者 黎竹 孙吉正 北京报道

5月15日晚间，中国证监会

披露的最新备案信息显示，高端

母婴护理品牌圣贝拉已正式获

准启动港股IPO进程。根据备

案文件，该公司拟在香港联合交

易所发行不超过1.92亿股普通

股，其境内运营主体为杭州贝康

健康科技集团有限公司。

近年来，随着社会经济水

平的提高和人们生活水平的改

善，越来越多的家庭愿意为产

妇提供更专业、更舒适的产后

休养环境，高级月子中心的市

场需求也进一步迎来增长。根

据艾媒数据中心提供的数据，

月子中心市场规模从2017年的

不足百亿元增长至2025年的近

300 亿元，但年增速从 81.5%降

至 7.5%，显示行业从爆发期转

向成熟期，且该数据预测未来5

年增速将呈现逐步下滑态势。

盘古智库高级研究员江瀚

认为，虽然目前市场上存在一

定的盈利难题，但如果能够有

效解决成本控制和服务差异化

的问题，长远来看，高级月子中

心的前景依然乐观。他进一步

指出：“月子中心盈利困局的原

因主要有三点：首先，定制化服

务要求月子中心具备更高的灵

活性和专业性，这对企业的运

营能力提出了更高要求。其

次，由于不同客户对服务内容、

环境等方面的要求差异较大，

如何平衡标准化与个性化之间

的关系成为一大挑战。最后，

高昂的运营成本（包括房租、人

员工资等），限制了企业通过扩

大规模来降低成本的可能性，

影响了产业化的进程。”

“月子经济”下的IPO

对国人来说，如何“坐月子”是

一个家庭生育决策的要点。有不

少年轻人选择，“产后考虑去月子

中心养护”。2022年社会科学文献

出版社发布的《产后康复管理服务

数据研究报告》显示，84.4%的被调

查女性购买过产后康复服务项目，

高龄、高学历和白领女性更注重产

后康复服务。

近期有生育计划的白领王迪认

为，月子中心有专业的产后护理团

队，能够确保营养平衡且不长胖，因

此她也考察了一些月子中心。王迪

提到：“我发现真是鱼龙混杂，只能

听朋友介绍、选‘大品牌’。”

《中国经营报》记者通过调查得

知，月子中心从业者的准入门槛较

低。虽然《母婴保健服务场所通用要

求》中明确，“技能人员应通过专业培

训，取得相关资质”，但市面上的育婴

师职业资格证书发证机构不统一，还

有一些培训机构违规开设资格认证，

花钱就能买证，真伪难辨。

根据弗若斯特沙利文报告，截

至 2023 年年底，中国约有 6000 家

月子中心，家庭护理领域在中国内

地的渗透率由2018年的6.9%上升

至2023年的16.2%，其中月子中心

由1.0%上升至5.5%。在江瀚看来，

由于年轻一代消费观念的变化，尤

其是90后乃至00后的父母更加注

重体验和服务质量，这为高级月子

中心提供了广阔的市场空间。

行业的火热也引得高瓴、腾讯、

字节跳动等投资机构纷纷入局。记

者统计发现，高瓴曾通过旗下的合

伙企业以 2.25 亿港元投资爱帝宫

（00286.HK）；字节跳动则通过其旗

下的小荷健康，斥资百亿元成为北

京美中宜和医疗管理集团的控股股

东；还有猿辅导母公司看云控股集

团，也推出“茉莉智慧母婴护理中

心”品牌。近期拟将启动港股IPO

的圣贝拉也在其中，并获得腾讯、高

榕创投、新鸿基、国寿投资、浙商建

投、太古地产等机构的投资。

招股书显示，圣贝拉业务涵盖

月子中心（包括产后护理及修复服

务）、家庭护理服务、女性健康功能

性食品三大业务线，2017年首家圣

贝拉月子中心在杭州开业。截至

2024 年 12 月 21 日，其在圣贝拉、

Bella Isla及小贝拉品牌名下拥有72

家高端月子中心。

据了解，圣贝拉在杭州、上海

月子中心市场份额分别为 14.0%、

5.1%。在业内看来，由于月子中心

行业相对分散，这一数据已经显示

其在上述区域内有较大行业影响

力。同时，圣贝拉还是中国内地首

家拓展内地以外地区的月子中心

运营商，其涉及区域还包括中国香

港、新加坡和美国洛杉矶。

值得一提的是，圣贝拉28天的

月子套餐起步价为13.88万元，创始

人向华曾在媒体采访中提到，“要做

护理界的LVMH”，其借助“月子中

心+高档酒店”的新模式快速开启商

业化之路，2021—2023年以及2024

年上半年，圣贝拉分别增加了 10、

11、7家以及17家自有或管理中心。

但与此同时圣贝拉也陷入亏

损困局。根据招股书，2021—2024

年上半年，圣贝拉三年半累计亏损

12.53亿元。2023年亏损情况有所

改善，以调整后净利来看，2023 年

度公司已经实现了扭亏为盈，但调

整后净利润仍不到3000万元。

记者注意到，由于所开设的月

子中心通常在高端酒店，圣贝拉每年

在租房、人力、酒店餐食等方面都有

一笔不小的开支，尤其是占比较大的

租金部分。具体来看，其与高端酒店

（如北京王府半岛、上海宝格丽）合作

的轻资产模式，虽规避了物业持有成

本，却导致租金超过1亿元，且仍在

逐年增长中。招股书也表示：“公司

财务状况尤其受到租金波动的影

响。”对于未来商业模式如何进一步

完善，圣贝拉尚未回应记者。

一位业内人士向记者介绍，目

前月子中心面临的难题之一是空

置率。据悉，月子中心一般按最低

28天进行销售，而新生儿通常不会

在预产期出生，这就导致每个房间

都要留出3—5天的空置时间，租金

成本较高。

此外，圣贝拉的营销也耗费不

小，主要通过社交媒体圈层裂变进

行营销。记者在小红书上看到不

少关于圣贝拉的推荐帖。招股书

显示，报告期内公司的销售及分销

开支逐年增加。

艾媒咨询CEO兼首席分析师

张毅认为，从服务属性来看，月子中

心不同于传统住宿机构，其同时承

担着对产妇的全面照护与对新生儿

的专业医护服务。这对机构在运维

能力、人才储备、医疗支持及服务体

系建设等方面都提出了更高要求。

据了解，圣贝拉在杭州、上海月子中心市场份额分别为14.0%、5.1%。

规模化困局

值得一提的是，下降的生育

率，加上因定制化服务的特殊性，

意味着月子中心或许不是一门能

够迅速规模化扩张的生意。

知名战略定位专家、福建华策

品牌定位咨询创始人詹军豪指出，

月子中心的产业化面临成本高、难

以规模化扩张等挑战，定制化服务

需大量专业人员，人力成本高；场

地租赁、设备购置等投入大；服务

难以标准化，且难以迅速复制推

广，限制产业化进程。

江瀚则认为，未来几年内预计

会有更多的家庭选择入住月子中心

进行产后恢复。同时他指出，月子

中心作为母婴产品渠道的可能性，

“基于月子中心的专业性和对健康

生活方式的倡导，其具有天然的优

势去推广和销售女性功能性食品，

特别是那些有助于产后恢复的产

品；而且通过建立信任关系和提供

专业的营养建议，月子中心可以有

效地引导顾客购买相关产品。”

然而，即便高端月子中心存在

想象空间，但在业内看来，供需失

衡正成为制约行业发展的瓶颈。

根据弗若斯特沙利文的数据，

2016—2021年，中国月子中心市场

规模从 67.6 亿元增长到 178 亿元，

年复合增长率达21.4%。但当下母

婴类消费与服务市场面临一个趋

势，即中国新生儿数量出现下滑态

势，这不仅对月子中心行业带来了

挑战，对企业的业务发展和盈利能

力来说也是一个不小的考验。

记者注意到，国内老牌且目前

唯一上市的连锁月子中心公司爱

帝宫在2021年借壳上市后，估值并

不高，涉及这一赛道的其他玩家喜

之家、大美股份等公司也先后终止

挂牌。

此外，月子中心也经常出现

“资金链”断裂的问题。今年以来，

知名母婴品牌爱家月子中心被曝

全国多家门店闭店，涉及上海、苏

州、无锡等地。继爱家之后，一批

月子中心紧随其后陆续关停，杭州

海豚湾月子中心、初蕊月子中心、

蜜悦月子中心、月内阁月子中心等

多家门店几乎同时关停。

与此同时，资本的入局使得家

庭护理市场竞争激烈。根据《中国

母婴产业发展报告》，一线及新一

线城市月子中心数量在过去5年增

长了 80%，但需求仅增长 40%—

50%。也就是说，尽管市场规模在

扩大，月子中心市场仍然面临激烈

的竞争，不仅需要提供优质的服

务，还需不断创新以满足消费者的

多样化需求。

除了市场竞争外，月子中心还

面临法律与合规风险。由于“月子

中心”在经营类别上并不属于医疗

机构，也未取得《医疗机构执业许可

证》，因此无资格向用户提供医疗服

务，比如圣贝拉旗下的一家月子中

心就曾因无证行医而被罚款。

据了解，《家政服务 母婴护理

服务质量规范》和《0—3岁婴幼儿居

家照护服务规范》两项国家标准已

于今年3月1日起施行。但张毅指

出，由于月子中心涉及卫生行政、食

药监、工商、人社等多个部门，目前

监管缺位的情况仍然存在，因此行

业未来也面临监管趋严的风险。

在业内看来，供需失衡正成为制约行业发展的瓶颈。


