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数字经济浪潮下 中国企业突破之道

中经记者 李立

上海报道

当数字经济成

为驱动产业变革的

核心引擎，中国企业

如何在全球市场寻

求新机遇？

7 月 29 日，由中

国经营报社主办的

“ 破 浪·共 生 ——

2025 中国数字产业

生态大会”在上海召

开。大会汇聚了中

国数字经济的先锋

力量：从传统企业到

AI先锋，从资本舵手

到文化先行者，齐聚

一堂展开了一场关

于中国企业在数字

经济浪潮中破局共

生的深度探讨。

“中国作为数字

经济大国，在政策引

导、技术创新、产业

应用等方面取得了

举世瞩目的成就。

但仍需清醒应对技

术壁垒、市场分化及

全球化挑战。”中国

社会科学出版社党

委书记、社长季为民

表示。

在季为民看来，

“‘破浪·共生’不仅

是大会的主题，更应

该成为应对时代挑

战的行动纲领”。

在大会上，不同领域的企业代

表带来了不同的变革思考。

出版业可以说是最传统的产

业之一，但中国出版集团有限公司

驻上海办事处主任、东方出版中心

党委书记、执行董事陈义望对于数

字时代的出版的认识却非常深刻。

“出版的不变本质是选择和传

播，选择、加工并建构进而传播知

识、科学、技术等先进优秀文化文

明成果，推动社会发展和文明进

步。出版的永恒价值在于对知识

的价值判断与体系建构。在信息

过载的数字时代，在纷繁复杂的信

息网络中，这个价值不仅没有削

弱，反而更加凸显。”陈义望认为，

“数字文明不是对印刷文明的简单

替代，而是一次认知范式的革命性

转变。”

“必须拥抱数字化。”据均瑶集

团党委书记、总裁，均瑶健康董事

长王均豪介绍，均瑶集团旗下的均

瑶健康在益生菌领域已经实现了

从菌种筛选到产品终端的全流程

数字化；从2006年开始，均瑶健康

便建立了菌株库，通过数字化技术

将菌种储备从最初的4000多种，快

速扩充至4万多种。

王均豪还表示，在产品开发方

面，均瑶健康也运用了数字化技

术，首先通过市场数据分析消费者

需求再开发相应产品，其次在产品

配方和口味经过测试以后，先在电

商平台试销，最后再进入线下渠

道。通过这些方式，均瑶健康已成

功开发出多种专利菌株产品。

作为百年乳企，光明乳业则以

“数字光明”为愿景，在数字化转型

的道路上，为传统乳企的数字化转

型提供了“光明方案”。“在20多年

的建设当中，我们在几个方面进行

了持续的投入，涵盖 ERP、CRM、

数字仓库、物流、工厂等关键模块

的持续完善。这相当于给乳制品

的全链路铺设了四通八达的高速

网络，让数据能够在牧场、工厂、市

场这几个链路之间高效运转。”光

明乳业股份有限公司党委副书记、

总裁贲敏介绍。

传统企业发展范式的转变

中经记者 黎竹 孙吉正 上海报道

当下，大数据、人工智能、云

计算等前沿技术的不断突破，推

动着全球在规则共建、利益共享

中探索新的合作方式。内容、技

术、资本如何出海，数字经济与

实体经济如何实现深度融合也

成为数字经济高质量发展的新

命题。

7 月 29 日，在“虚实共生——

数字融合创新如何重构品牌新体

验”圆桌论坛上，多位来自健康、

消费、咨询等领域的企业代表，围

绕这一议题展开深入探讨，从具

体案例出发，寻找技术与品牌、效

率与情感、虚拟与现实之间的共

生之道。

虚实结合时代 AI已成品牌信任新引擎

技术驱动服务革新

在轻松健康集团执行副总裁

马孝武看来，数字技术真正重塑了

品牌体验的智能化底座，也推动了

品牌形象的年轻化与可信度提

升。他直言，“我们现在可以在保

险和健康领域用智能化、数字化的

方式去解决原来认为非常烦琐的

事情”，并指出，数字化实现了保险

服务效率的全面提升，也在患者与

医生之间构建起了更高效的沟通

机制。

德勤数字化服务合伙人、消费

品和零售行业专家翁驰原则从行

业观察者角度切入，强调“真需求”

是评估一切技术应用的原点，同时

判断的标准还涉及了两个层面，

“第一个是数字化和业务结合能不

能给用户带来一些提效增速的价

值，第二能不能达到原来靠人做不

到的这些作用和场景”。

自然堂集团大数据中心总监

焦光也在现场分享了消费品牌的

数字进化路径，提出数字化的价值

不仅体现在消费端的“服务可感”，

更渗透到研发、供应链与ESG全链

条。据他介绍，自然堂通过AI试妆

镜实现线上口红试色、智能推荐搭

配，让线上购物体验更贴近线下感

官。在产品研发方面，自然堂依托

数千万消费者构建的数据库，不再

“模仿日韩”，而是以数据驱动产品

开发，聚焦东方人真实需求。

焦光还提到了在供应链层面

的具体事例，认为数字化为消费者

提供服务的同时，也涉及企业产品

的开发以及降本增效等场景的创

新。“消费者有时候买快递收到的

箱子远远大于产品的包装，我们在

这块也用AI推荐，AI会根据产品的

重量、体积等一系列的东西推荐尺

寸，去年一整年光纸板的节约量有

将近2000吨。”

无限极（中国）有限公司企业

社会责任与媒体事务总监、思利及

人公益基金会理事长张前则带来另

一种视角：在健康赛道中，技术的价

值不仅是效率，而是信任的重构。

“在我们看来，数字科技不仅

仅是一项技术，更是连接真实和信

任的一座桥梁。我们一直在探索

如何通过数字化方式把养生这件

传统而有感情的事情复原和传

递。”张前说。据了解，无限极正在

建设“健康数字空间”，让用户远程

完成体质识别、学习养生知识，构

建一个融合科技与文化的数字陪

伴体系。

当全球数字经济竞争进入深

水区，“破浪”已成为中国企业的生

存法则——既要突破技术壁垒与

市场边界，更需在出海航程中锻造

差异化的竞争力。

在以大数据、云计算、人工智

能为代表的新技术浪潮中，中国AI

力量处于领先地位。沸点资本合

伙人马兰认为，目前中国人工智能

的成熟度在全球已经处于第一梯

队，大模型、开放生态使用度都很

高。伴随中国企业出海，AI出海箭

在弦上，开始走向全球市场。

在酒店智能化领域，云迹科技

在全球产业模式演变中发挥了积极

作用。据云迹科技副总裁谢云鹏介

绍，2024年，云迹科技机器人已落地

全球超3万家酒店、医院、工厂、楼

宇等场景，提供服务超5亿次。

谢云鹏观察到，外国游客常将

中国酒店机器人服务视频上传

TikTok，这印证了本地化创新的辐

射力：技术可以迁移，但价值必须

扎根。“从技术与生态两个层面，中

国AI从实际需求出发，经过大量场

景的实践与训练，最终将走向引领

地位。”

深兰科技创始人陈海波则从

历史维度给出破局思路：“中国产

能是为世界准备的。”他回溯工业

革命规律：英国产能溢出触发全球

扩张。而中国改革开放47年亦面

临同样关口，“AI驱动的智能硬件，

就是新时代的‘中国制造’”。从服

装、光伏到新能源汽车，下一波浪

潮或是具备感知学习能力的AI产

品，如“自动归位的智能座椅”。依

托全球最完备的供应链，中国AI正

将制造优势转化为解决全球问题

的能力。

传统企业的数字化转型同样

成为破浪利器。如吉祥航空借“五

个数字化”实现实时航班调度，抖

音机票销售占比达 35%。在均瑶

集团总裁王均豪看来，“数字化不

是选择题，而是生存题”。

面对海外市场的数据合规、文

化差异等挑战，科大讯飞选择以“开

放生态+协同创新+本地深耕”三箭

齐发：开放平台吸引全球超25万海

外开发者；尝试与华为 腾一体机

合作，将国内成熟AI方案适配中东

语言文化；在新加坡、迪拜等地组建

本土团队“贴身服务”。这种“生态

舰队”模式正成为出海新范式。

以技术硬实力“破浪”

数字技术正加速向各行各

业渗透，无论是健康医疗的智能

理赔，还是美妆行业的 AI 试妆、

个性化定制，又或是制造业中的

智能推荐与供应链优化，数实融

合 已 成 为 产 业 升 级 的 关 键 路

径。随着相关产业的发展，未来

线上线下的消费和体验会有哪

些革命性的变化呢？

现场嘉宾均认为，数字融

合不再是简单的线上线下打通，

而是深层次的逻辑重塑与价值

共创。

在这一过程中，数字技术所

构建的虚拟场景不断与现实世

界交汇、互动，催生出一系列全

新的服务模式与品牌体验。

马孝武预测，在保险行业，

从前端的在线投保到理赔流程

的全智能化，将推动行业从 1.0

迈向 2.0 阶段。人工审核、病例

上传等流程也将逐步被智能体

替代，释放人力用于更高价值的

服务与创新。

翁驰原指出，未来的核心议

题将从技术应用转向分配机制

与 AI 治理。在未来 3—5 年内，

企业将在“是否真正拥抱 AI”的

分水岭上产生明显分化。一部

分拥抱数字化的企业将快速释

放价值，而另一部分尚未完成信

息化的企业则将继续落后。

“我们所有的企业会分成三

批，第一批是互联网企业，因为他

们有完整的数据，也有最先进的

科技，包括广大的用户群体，其变

革也是最快的。第二批就是真正

有意识去变革的这些企业，真正

把数字化结合研发业务当成战

略，并且愿意持续投入的企业，这

批企业也会很快地得到发展，并

且实现价值。第三批就是在AI时

代信息化都没有做好的企业，把

一个CRM平台当成订单管理系

统在使用，创始人还没有明白数

字化是什么。”翁驰原说道。

数实融合的未来趋势

编者按/数字经济奔涌向前，已成为驱动全球经济变革和发展的核心引擎，其辐射范围正从技术创新向产业转型、民生服务、国际合

作等全领域延伸，重塑产业格局和人们的生产、生活方式，这也让技术、数据、人才等要素在全球加速流动，带来前所未有的机遇和挑战。

在此背景之下，中国经营报社发起以“破浪·共生”为主题的“2025中国数字产业生态大会”，并于7月29日在上海成功举办。本次大会还设置

“文化出海——生态协同与模式创新”“虚实共生——数字融合创新如何重构品牌新体验”“从技术出海到生态出海——

AI赋能产业新范式”三个圆桌论坛。数十位专家学者、企业精英在大会上分享了自己的真知灼见和经验教训。

呈现这些内容必将为数字经济的进一步发展贡献力量。

数字经济浪潮下，中国企业以

技术硬实力突围全球市场，抱团出

海也至关重要。

“单打独斗的时代结束了。”

科大讯飞副总裁李平在圆桌论坛

上直言。科大讯飞的 700 万开发

者生态与云迹科技的 3 万家酒店

应用场景联动，揭示出 AI 落地的

本 质 ：系 统 性 能 力 优 于 单 点 方

案。“AI 不是解决单一问题，而是

重塑产业链。”海银资本合伙人李

东平以云迹科技为例：其机器人

从酒店送物延伸到需求响应全流

程，背后是数据、供应链、服务的

系统整合。

沸点资本合伙人马兰则点明

下一战场：“中国AI需争夺全球标

准话语权。”正如新能源汽车与自

动驾驶的领先地位，在垂类场景已

获商业验证的领域（如工业防火

墙），中国企业应主导标准制定。

而前提是解决“数据悖论”——既

要喂养AI足够数据提升精度，又需

符合欧美严苛的隐私法规。破题

之道在于建设开放可控的技术共

同体。

“以AI出海为例，到海外市场

发展，一定不是简单的搬移复制，

必须本地化。人工智能在当地赋

能一定要落在本地化角色，可以从

抱团取暖开始，做成一个小生态，

再与当地的合作伙伴共同发展，形

成大生态。”李东平同样指出生态

出海的重要性。

同样的理念也适用于文化出

海，文化生态正以共情力打破出海

次元壁。“文化产品的成功，在于唤

醒用户心底的共鸣。”完美世界集

团高级副总裁伊迪道出“生态出

海”的深层逻辑，近几年，中国文化

产品出海取得瞩目的成就，背后离

不开产业“硬实力”、文化“自信

力”，以及用户“共情力”。从《黑神

话：悟空》中“天命人”的抗争精神，

到Labubu玩偶的反叛美学，这些出

海爆款均将传统文化符号转化为

全球青年的情感语言。

游戏企业世纪华通以“长期主

义”践行这一理念。其子公司点点互

动专注SLG（策略类游戏）赛道，上半

年出海收入达100亿元。“国外难赚

快钱，”世纪华通副总裁黄怡总结，“必

须专注品类，像Whiteout Survival那

样吃透本地用户习惯——欧美以

消除类休闲游戏为主，而非国内的

MOBA热潮。”

“破浪需要勇气，共生需要胸

怀”，在全球数字经济浪潮下，中国

企业正通过自身的技术实力与搭

建生态共同体，给出全新答案。

在季为民看来，“破浪”意味

着要敢于突破传统思维，以创新

为桨、技术为帆，开辟新赛道、新

产业。无论是传统产业的数字化

转型，还是新兴产业的商业化落

地，都需要保持“闯”的魄力、“创”

的智慧和“干”的劲头。从智能制

造到智慧城市，从数字医疗到金

融科技，无数先行者已经用他们

的勇敢实践告诉我们，唯有破浪

前行，才能在时代浪潮中立于不

败之地。

与此同时，数字生态中没有孤

岛与独赢。季为民指出：“目前数

字生态的产业边界日益模糊，跨界

融合成为常态。从产业链上下游

的协同，到产学研用的深度联动，

从国内生态的构建到全球网络的

拓展，共生、共赢已经成为产业发

展的必然路径。”

构建技术、文化、产业生态的共同体

数字文明是一次认知范式的革命性转变。

在以大数据、云计算、人工智能为代表的新技术浪潮中，中国AI力量处于领先地位。

在全球数字经济浪潮下，中国企业正通过自身的技术实力与搭建生态共同体，给出全新答案。

7月29日，在由中国经营报社主办的“破浪·共生——2025中国数字产业生态大会”上，与会嘉宾对中国企业在数字经济浪潮中破局共生进行了

深度探讨。 本报资料室/图

在“虚实共生——数字融合创新如何重构品牌新体验”圆桌论坛上，来自健康、消费、咨询

等领域的代表，围绕论坛主题展开深入探讨。 本报资料室/图
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