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第 140 届广交会期间，广

东智动未来科技有限公司

（以下简称“智动未来”）在展

馆更多区域安排机器人提供

咖啡配送、展品导览和智能

零售等服务，各服务地点均

配有驻场工作人员。遇到导

航受阻、语音识别受干扰等

情况，仍需人员及时介入。

智 动 未 来 相 关 负 责 人

在接受《中国经营报》记者

采访时表示，为向更多客户

交 付 服 务 方 案 ，公 司 正 把

经过展会验证的流程整理

成 标 准 模 块 ，通 过 远 程 配

置 和 进 场 前 评 估 ，减 少 新

项目的重复开发与现场调

试工作。

科方得智库研究负责人

张新原向记者表示，规模化

交付需要减少重复开发和现

场保障投入，同时保留不同

客户所需的定制空间。企业

还需将收费方式与运维体系

相匹配，支持客户长期使用

和持续采购。

2026 年央视春晚，魔法原子

的6台人形机器人与易烊千玺、陈

小春同台，宜宾分会场上百只“机

器熊猫”完成全球首次百台四足

集群表演，让这家具身智能公司

一夜出圈。半个月后，吴长征正

式离职并启动个人创业，公司整

体研发工作由联合创始人、CTO

陈春玉接管。

3月6日，魔法原子同时引入

张涛（具身模型负责人/算法VP）、

吴正芳（具身数据平台负责人）、

高春超（关节模组负责人）、李克

迪（开发者生态负责人）等多位

来自阿里、蔚来、华为等大厂的

高管，并聘任清华大学教授李翔

为 首 席 科 学 家 主 攻 灵 巧 手 方

向。值得一提的是，此次人事变

动恰逢魔法原子冲刺IPO的关键

节点。

“核心技术合伙人在 IPO 阶

段调整，会直接让资本市场把评

估重心从‘明星团队光环’转向商

业化确定性。”江瀚认为，过去靠

单一技术带头人就能讲完的故

事，现在必须补上体系化研发能

力、供应链稳定性和场景交付记

录。要避免研发断档，企业不能

把核心能力绑定在个人身上，要

把算法沉淀、数据闭环、工程化流

程拆成可延续的组织资产，而不

是完全依赖少数人。

2026 年，具身智能行业技术

人才的流动越频繁。10 月下旬，

有消息称，前千寻智能副总裁、具

身智能事业部总经理解浚源在北

美成立gi labs（通用智能实验室），

方向为具身智能数据采集设备。

据悉，gi labs在美国旧金山设

有办公室，国内办公地主要在苏

州，团队由人工智能研究员、机器

人学家和工程师组成。gi labs 的

产品规划集中在数据采集硬件，

已 披 露 的 一 体 化 数 采 头 显

EGO1GS搭载1080p双目相机，采

样频率为前代的两倍。

解浚源则是国内具身智能领

域颇具代表性的技术骨干。他本

科就读于中国科学技术大学，后

于美国华盛顿大学取得计算机博

士学位。职业履历上，他是深度

学习框架 MXNet 的核心研发成

员，先后任职亚马逊资深科学家、

字节跳动AI高级专家，主导过联

邦学习平台、大规模推荐系统的

搭建，兼具前沿算法研究与大规

模工程落地经验。

时间拨回至 2025 年 3 月，解

浚源加入千寻智能，全面牵头

Spirit VLA具身大模型研发、团队

搭建与产业落地工作。在千寻智

能任职的一年时间里，恰逢公司

资本加速扩张期，2026 年年初接

连完成两轮融资后估值突破 200

亿元。依托Spirit VLA模型，千寻

智能的机器人方案落地京东智慧

零售、宁德时代工业场景，在商场

服务、工业交互场景完成验证。

工商信息显示，2026 年 3 月，

解浚源退出千寻智能控股子公司

万境千寻 15%的股权，这也被视

作他离开的前置信号。

业内普遍认为，解浚源的离

开源于双方在长期技术路线上的

分歧。千寻智能坚持通用大模型

路线，聚焦通用人形机器人的整

体方案；解浚源更看好轻量化垂

直模型，面向中小企业提供差异

化技术服务。分歧之下，解浚源

选择跳出整机、大模型赛道，转向

上游数据采集硬件。

这并非孤例。鹿明机器人联

席 CTO 丁琰坚持 UMI 无本体数

据采集路线，与公司主流方向产

生冲突后离开；小鹏机器人产品

规划高级总监施晓鑫因量产节奏

与公司产生分歧，辞职后创立艾

莫机器人。

技术路线分歧下的“出走”

智动未来此次扩点的需求，来

自上一届广交会后的反馈。上述负

责人介绍，参展商和场馆运营方希

望机器人分布在不同片区、不同功

能岗位，承担迎宾导览、饮品配送等

高频接待工作，分担接待压力并延

长服务时间。广交会客商流量大、

语种多，重复性服务存在人力缺口。

采购商的考察内容也更具体。

公司在第139届广交会落地服务后，

一些客商提出，希望在同一展会中

看到多套方案同时运行，比较机器人

在不同岗位的表现。基于这些反馈，

智动未来增加服务点位，并为各点位

配齐工作人员，让客商能够同时了

解机器人的作业过程和配套服务。

公司将展会视为检验商用服务

的高密度场景。面对不同片区的接

待任务，智动未来同时组织机器人

运行和人员保障，并就近收集反

馈。客商可以据此考察整套服务的

运转情况，企业则根据一线问题调

整方案。

以展会迎宾导览讲解为例，机器

人负责主动迎宾、多语种展品讲解和

带位引导，也承担循环打卡互动，在

自主避障的同时持续接待客商。工

作人员则承接深度商务询价、定制化

方案咨询等沟通，跟进意向客户。

异常处理同样由现场人员参

与。当人流拥挤、导航临时受阻，或

嘈杂环境影响语音识别时，工作人

员需要引导分流、复位调试，保障接

待继续进行。“机器人承接标准化高

频服务，人聚焦商务转化、复杂沟通

和应急保障。”智动未来相关负责人

表示，这套协作模式也将用于后续

对外提供的商用方案。

部分海外客商反映，嘈杂环境

下的识别和多语种口音适配仍有提

升空间。公司在现场迭代语音降

噪、口音库，优化讲解话术，并支持

客商随时切换讲解内容。

导航调整则随着展馆动线变化

展开。人流流动和临时围挡会影响

机器人通行，客户希望避让更自然，

运行更稳定。公司据此调整避障策

略和局部地图，以减少卡顿及绕

行。这些口音差异、人流与动线变

化，被公司列为实验室和封闭展厅

难以充分模拟的运行条件。

连续服务的保障方式也在改

变。过去，公司主要在故障发生后处

置，此次则根据展会反馈建立定时巡

检、电量预判和点位轮换机制。相

应的巡检、补位与异常处理流程，将

随产品调整一并纳入标准化方案。

对于此类人机协作，张新原建

议把评价落到岗位投入前后的变化

上。机器人承接重复任务后，人员

能否释放出时间从事更高价值的服

务，需要与响应速度、出错概率共同

检验。仅以人力成本削减衡量应用

价值，难以完整评价人机配合的实

际效果。

在他看来，重复性强、招工缺口

大、流程边界清晰的岗位，更容易率

先形成持续付费需求。企业可以从

物料配送、导览问询等任务入手开

展试点，在可比较的条件下记录工

时与服务表现，证明机器人承担相

应岗位的价值。

智动未来相关负责人表示，采

购商对方案的考察已延伸至自己的

使用环境：在展会看到的服务能否

快速迁移到商场、展馆、门店，后续

能否稳定运行并得到维护。为此，

公司正将展会中的岗位分工和运行

经验整理为模块，用于新项目部署。

机器人“上岗”仍需人工配合

人才分流、资本高歌猛进 具身智能赛道加速“洗牌”

中经记者 郭阳琛 石英婧

上海报道

2026 年的具身智能赛道，

正在上演一组刺眼的“悖论”。

上半年，国内融资额飙至

935 亿元，是去年同期的 5 倍。

宇树科技登陆科创板，以智元

机器人为代表的头部企业冲刺

IPO，资本热度达到峰值；与此

同时，从创始人到首席科学家，

一批决定具身智能企业技术走

向的核心人物却相继离场。

例如，今年 2 月，星海图联

合创始人、首席科学家许华哲

带着“老东家”的种子轮投资转

身创业；3 月，魔法原子在春晚

爆火后，其创始人、总裁吴长征

选择离开；4 月，傅利叶智能人

形机器人动力板块研发总监钟

雪岗离职，一个月后创立伊塔

动力（YITA Dynamics），10 月便

获得“老东家”傅利叶智能的资

本加持。

对于上述人事变动，但一个

清晰的信号已经浮现：在技术路

线分歧、商业化节奏挤压与上市

压力三重力量交织，正以前所未

有的强度重塑具身智能行业的

人才版图与竞争格局。

“这波集中变动本质上不是

人才外流，而是行业内部的结构

性流动。”盘古智库高级研究员

江瀚表示，多数核心高管没有

离开具身智能赛道，而是从本

体企业流向家庭场景创业、具

身大脑研发或大厂科研平台。

背后不是行业遇冷，恰恰是赛

道融资热度上来后，不同细分

方向的独立机会变多，人才开

始按技术路线重新分流。

尽管人才流动越来越多，但

具身智能的投资热度依旧火热。

10 月 20 日，伊塔动力完成超

亿元种子轮及种子+轮融资，由经

纬创投、商汤国香资本、建银国

际、银河通用、傅利叶智能联合投

资。而伊塔动力创始人正是原傅

利叶智能人形机器人动力板块研

发总监钟雪岗。

钟雪岗为何离开？傅利叶智

能为何又主动投资伊塔动力？对

于上述两个外界关注的问题，傅

利叶智能方面向《中国经营报》记

者表示：“我们暂时没有可以对外

分享的信息。”

记者了解到，钟雪岗是国内

机器人动力系统领域的资深专

家，拥有十余年机器人研发与量

产经验。他早年创办广州傅利

叶，主导7款康复机器人落地，之

后被上海傅利叶全资收购。

加入傅利叶智能之后，钟雪岗

担任人形动力研发总监，从零搭建

动力研发团队，主导三代合计 20

余款执行器、关节模组的研发工

作，相关产品累计量产近5万台，

支撑GR1、GR2、GR3等傅利叶人

形机器人整机迭代验证，是傅利叶

动力体系搭建的核心参与者。

2026年4月，钟雪岗从傅利叶

智能离职，一个月后便注册成立伊

塔动力，聚焦具身智能底层硬件基础

设施，主打柔顺力控双臂、高性能关

节模组，发力传动与力控硬件方案。

据悉，不同于多数团队直接冲

刺人形整机，伊塔动力定位上游核

心部件供应商，目标是打通“具身

大脑算法”和机器人本体物理系统

之间的协同瓶颈，为各类人形机器

人、具身操作平台提供标准化动力

硬件。首席科学家由哈工大（深

圳）副教授闫磊担任，团队核心成

员均来自头部机器人主机厂，具备

成熟的量产交付经验。

时间拨转到 2026 年 2 月，在

估值突破200亿元、累计融资近30

亿元的高光时刻，许华哲正式离

职。一个月后，他创立的破壳机

器人注册成立，切入家庭场景具

身智能机器人赛道，并获得来自

“老东家”星海图的种子轮投资。

“ 这 个 想 法 其 实 酝 酿 了 很

久。”对于离职原因，许华哲曾解

释称，家庭场景并非当时星海图

的业务重点，他希望打造更通用

的具身智能并落地家庭机器人的

方向，而这只有自己亲自创业推

进才有可能实现。

对此，星海图相关负责人向

记者表示：“星海图一直有投资许

华哲的产业项目，此前公司层面

已经做了公开回应。”彼时，星海

图方面称，许华哲离开星海图的

核心原因在于双方兴趣方向存在

差异，许华哲更希望将技术应用

于家庭、生活类 To C 产品型场

景，而星海图近年的核心战略是

聚焦To B生产力场景，基于技术

边界和公司发展节奏，在业务投

入侧重上有所取舍。

“星海图与许华哲的新公司

并非仅为投资关系，会在业务上

有许多深度合作，他的创业也能

为星海图未来布局 To C 领域提

供实际参考。”星海图方面强调。

“这一轮研发高管人事震荡，

基本可以看作具身智能赛道从原

型验证阶段转向商业化量产洗牌

期的明确信号。”江瀚认为，过去大

家拼的是谁演示效果好、谁融资

快，现在要拼谁能把技术落地到真

实场景、控制住成本、跑通持续交

付。人事震荡本质上是行业资源

重新配置，把人才和资金往真正能

解决量产问题的主体上集中。

离职创业“老东家”投资

在这些模块中，机器人承担

什么任务、人员何时介入，以及出

现故障后如何处置，都属于交付

内容。智动未来将导览、咖啡配

送、智能零售等岗位拆解为方案

模块，将讲解脚本、导航模板和交

互逻辑与相应的作业流程、巡检

清单配套，供新项目按需选用。

智动未来相关负责人介绍，

公司希望通过这类模板减少新

项目从头开发、调试的工作。对

于已验证的基础能力，新客户可

以选配既有模块；现场所需的讲

解内容和环境参数，再根据客户

需求调整。

远程配置是公司减少现场

投入的另一项安排。地图、语音

素材和交互内容可以通过统一

平台在后台配置，进入客户现场

后，主要进行局部环境标定和内

容替换，以缩短调试周期，减少

驻场工作量。

公司还将服务区分为基础版

和进阶版。基础服务使用既有能

力，定制需求另作增量开发，避免

改动已稳定运行的底层流程。公

司希望把每轮已经稳定运行的服

务流程固化下来，让后续项目能

够沿用；客户增加个性化内容

时，也不必重新开发整套方案。

进场前评估则用于减少到

场后的反复修改。公司通过评

估清单勘测场地动线、人流特征

和噪声环境，提前识别可能影响

运行的条件，并据此安排后续的

环境标定与内容替换。

张新原认为，复制部署需要

明确标准化与定制的边界。底

层自主导航、安全避障、基础交

互和后台调度可以标准化，酒店

客房话术、商场点位介绍及特殊

区域通行规则，则需要保留定制

空间。企业应将这些差异纳入

模块化配置工具，减少新场景对

基础系统的重复开发。

对于现场保障投入，他建议

优先完善快速建图和参数调试

工具，建立远程运维通道，尽可能

将实施工作前置，压缩上门调试

的工作量。专属内容通过配置工

具调整，基础能力在不同项目中

复用，以降低反复开发的成本。

客户的采购考虑还涉及长

期使用。据智动未来反馈，部分

客商关注机器人能否承担高峰

期和长时间值守的接待任务，减

少临时用工、人员培训投入。公

司将每周7天、每天12小时稳定

在岗列为面向客户的服务价值

之一，并将后续运维和方案迁移

能力纳入整体方案。

围绕商业场所的经营需求，

接待数据也成为公司向客户提

供的服务内容。上述负责人介

绍，后台可留存接待人次、热门

展品和意向线索等信息，供运营

方开展客流分析、营销跟进，将

线下接待行为转化为可以统计

的数据。

在公司看来，展会、商业体

和文旅场馆还关注接待体验的

一致性。机器人吸引客流打卡、

统一服务形象的能力，也被纳入

客户的采购考虑。智动未来相

关负责人表示，客户希望获得能

够持续提供接待、运维支持，并

为后续营销留下线索的服务体

系，方案能否迁移到自己的场

所，同样影响采购与长期使用的

判断。

对于客户如何持续购买服

务，张新原建议根据部署期限、预

算和管理需求选择收费方式。预

算敏感、希望短期试用的客户可

以优先考虑租赁；需要长期部署

的客户可采用直接采购；希望将

运行维护交由供应商承担的客

户，则可考虑按服务量收费。

这些模式都需要相应的运

维保障。张新原提出，企业应建

立分层服务体系，依靠远程监控

处理大部分故障，在关键节点配

置本地应急支撑，持续改善稳定

性，降低客户使用门槛。他认

为，企业在验证方案的岗位价值

后，还需把日常维护和异常响应

落实到服务体系中，才能增强客

户长期续约、持续采购的意愿。

规模化交付中的成本约束

智动未来机器人“小智”比心迎客，境外采购商驻足打卡互动。 受访者/图

当人流拥挤、导航临时受阻，或嘈杂环境影响语音识别时，工作人员需要引导分流、复位调试，保障接待继续进行。

对于客户如何持续购买服务，张新原建议根据部署期限、预

算和管理需求选择收费方式。

图为星海图打造的机器人前置仓，这套前置仓系统依托的G0系列VLA模型正是由许华哲

领导研发。 受访者/图


